KEREPES VAROS ONKORMANYZATANAK POLGARMESTERETOL
4 2144 Kerepes, Vorosmarty u. 2. & (28) 561-050 ¢= (28) 561-060
(@ polgarmesterf@kerepes.hu
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Eléterjesztés

az Onkormanyzat és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatarol szo16
40/2012. (X11. 21.) 6nkorményzati rendelet 10. § (3) bekezdés b) pontjaban kapott
felhatalmazas alapjan

Kerepes Varos Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 2015. augusztus 25-i tilésére

26. napirendi pont: Iuternet- és telefonszolgdltato-vdltas elGkészitése
El6terjesztd: Franka Pal Tibor polgarmester
Az elbterjesztés készitésében kdzremkodott: dr. Fila LaszI6 aljegyz6

Tisztelt Képvisel§-testitlet!

Az Onkorményzat és intézményei részére 2011. évté] az On Line System Informatikai &s
Tanacsadd Kft. céggel megkotott szerz6dés alapjan torténik az internet szolgaltatés.
Felmérésiink alapjdn az internet— és telefonszolgaltatasért a 2014. évre, illetve a 2015. évben
julius hoig internetre 2.272.902,-Ft, telefonra pedig 2.002.624,-Ft osszeget fizetett ki az
Onkormanyzat. Az internet- és telefonszolgaltatassal kapcsolatos koltségek cstkkentése
¢rdekében megfontolandénak tartom a Szolgaltaté-valtast, vagy a szolgaltatdsi szerzddés tijra
kotését, amelyet palydzati kifras atjan tudunk megoldani.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy fontoljon meg egy hatékonyabb és gazdasigosabh
internet szolgdltatasra vonatkozé palyazati kifrasrol szolo dontéshozatalt.

L2005 (VL 25.) Kt hatdrozati javastat:

Kerepes Varos Onkormanyzat Képviselé-testitlete felkéri a
Polgarmestert, hogy az Onkormanyzat rendszergazdai
feladatainak elldtdsara szerzodott Szolgdltatd és dr. Mezei
Julianna  tGgyvédné  bevonasival az  internet-  és
telefonszolgaltatasra vonatkozo palyazati felhivast készitse eld,
annak tervezetét megvitatds érdekében a kovetkezd rendes
testiileti tilésre terjessze elo.

Hataridé: 2015.09.20.
Felel6s: Franka Pal Tibor polgarmester

Kerepes, 2015. angusztus 18.

polféérmester
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'SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE I " iinte“icom

Male it smors!

Szerzbdés szama 1. SZOLGALTATO:
On Line System Informatikal & Tandcsadé K,

1037 Budapest, Montevideo u. 3/8.
Addszdm: 12517950-2-41

Cépjegyvzdkszém: 01-09-880493

Bankszdmiaszdm: Commerzbank 21t 14220218-04834009-00000000
Csiha 145216 06 {1) 999-09-00 - ugyfelszolgatat@intaliicom. hy - www.intellfcom,hu

Ugytélszém [ 126414

Ertékesitd neve

2. ELOFIZETG ADATAT -
il SzerzGdf fél neve: Polgarmester! Hivatal Kerepes

Telephely: 2144 Kerepes AlSidE utca 58,
Bankszémlaszdm: 10402142-49545248-56551007
Addszim: 15565794-2-13 4 Cégjegyzékszdm:

' Telefon: 06 (28) 561-050 Fax: 06 (28) 561-060 E-mail: jegvzo@kerepes hu

‘Altaténos kapcsolattartd neve: Bondorné Eva Elérhetdsége: 06 (28) 561-050
Pénzigyi kapesolattarts neve: Bene Andrex Etérhetdsége: 06 (28) 561-057

3. A MEGRENDELT SZOLGALTATAS

e ) . : 3/3M a/4 M 5/5 M Egyéb;
AVALASZTOTT SZOLGALTATAS SAVSZELESSEGE

O O O 0

i

256/256 384/384 512/512 ]
Kbit/sec* kbit/sec kbit/sec /1 Mbit/sec* [ Egyéb:

AVALASZTOTT SZOLGALTATAS MEGNEVEZESE
. A DataRoller (1 db Ingyenes fix IP dmmel)
Az Igényelt szolgttatds fellege:

] Hatdrozatt 1 éu ' & tatarozott 2 év
1.D0IAK . S

B (et
s 2trozatt 36y O =gy éb:

O az Igényelt szolgdltatds egyszen dlja egy éves hiiségnyilatkozat esetdn: 27.000 Ft
Az igényelt szolgditatds egyszen dija két éves hiiségnyilatkozat esetén: 10.000 Ft
A megfelelSt kérjuk bejeldtni.

Az Igényelt szolgditatds havl dijfa: 9,120 Ft/ & he vagy [] év

Az Igényelt szolgdltatas dija nettéban, AFA nélkal értends.

ADDICIONALIS SZOLGALTATASOK £S DIJAIK < .
E1 Fix P cimet rendelek 2.000 Ft + AFA havidi} ellenében

5.7 FIZETES MODYA _
Készpénz-dtutaldsi megbizds (postal csekk):
6. NYILATHOZAT = 0. PR

B Attt szerz8dd okendnyalm fénymdsoldsshoz hozzdjdrulok.
B arutirort Szarz3dd fozzdjsruiok, hogy a Szolgditatd adataimat tudsményas, kbzvélemény, plackutatis vagy direkt marketing céljdbél fethasznalja.
7 Andtrote Szerz6d3 hozzdjarulok, hogy a Szolghltatd adataimat harmadik #él részére tudomdnyes, kézvilemény, piackutatds vagy diceit masketing céljibl felhaszndlja.

Az On Llng Systemn Kft_ Altaldnos Szarzddési Feltdteleit 2 jefen szerzdods ald ed magamrs nézve kételezének elfogagom, az mindenkor a szerx3dés részét ki , €5 egyben
5 s lgénybavételére vanatkpzd szerzddédsi feltdtelaket teljes wdrjen rrleglsrr';erte'?'eﬁz.i Az 8:91 Lina

Klielentem, hogy a2 On Line System Kft. akclés feltételelt, vonatkozs diis; A5 19
System KR, szolgditatdsa 3 felen szerzacdsben s anpak mellékieteit kdpezd ineghatdrazattak alapjdn keril biztositdsra
L

>,

Keit: Budapest, 2011, szeptember

o
Kelt: Kerepes, 2011, szeptember; Q




SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

SZERZODESI FELTETELEK

1.

1.1,

2.1,

2.2,

2.3.

2.4,

3.2,

3.3.

4.1.

Szerzbdés targya

Szolgaltaté Eldfizetd szdmdra az adatlapon
részletezettek szerint 64.20.18 KSH besorolasi
szamd Internet szolgaltatdst biztosit, mely
ellenértékeként az adatlapon meghatarozott dijat
kateles fizetni.

Eléfizetd jogai és kitelezettségei

Eiffizet6 joga az Intermet szolgdltatdsck
rendeltetésszerti hasznalata. Az eldfizetbt érintd és
nem rendeltetésszerdi haszndlatbdl keletkezd
karokért valo felelfsseégét Szolgdltatd elharitja
magarél

Az iInternet  szolgditatdsok mindenkor a
Szolgdltaté tulajdondt képezik, Elbfizeté a
szolgditatdsokra vonatkozdan hasznalati joggal
rendefkezik, mely jogok nem kizdrdlagosak, nem
Atruhazhaték és nem tovabb értékesithetdk.

ElSfizetd koételes a szolgdltatdsokat jogszerd,
térvényes célokra és médokon haszndini. Tilos a
szolgditatdst a hetdlyos magyar jogszabdlyok
szerint Gzleti vagy magantitkot  seértd,

blncselekménynek mindsald vagy
kézmeghotrankoztatasra alkalmas maédon
hasznaini.

ElSfizetd koteles a szolgaltatds dijait szamla
ellenében, annak esedékességekor Szolgditatdnak
megfizetni.

Szolgaltatd jogai és kitelezettségei

Szoigéitatd kotelezettsége a megrendelt Internet
szolgéltatdsokat El6fizetd részére az 1. pontban
meghatdrozottak  szerint,  jelen  szerzbdés
érvényességének iddtartama alatt folyamatosan
biztositani.

Szolgdltatd kiteles az ElSfizetS adatait a hatdlyos
adatvédelmi elfiirdsoknak megfelelden kezelni, A
vonatkozé  Adatvédelmi és  Adatbiztonségi
Szabdlyzatot az ASZF 3. szaml melléklete
tartaimazza.

Szolgéltatd kitelezettsége az Internet
szolgaltatdsokkal kapcsolatos  gyfélszolgdlati
tanacsadast ingyenesen  biztositani  Elbfizetd
részére. Ebbe nem tartozik bele a szolgaitatds
igénybevételéhez szilkséges végberendezések
(szamitégépek) instaildlasa, javitasa,
karbantartdsa, a szolgdltatdas fogadasdra vald
atkalmassa téteie.

Rendelkezésre allds, mindségi garanciak,
hibabejelentés

Srolgaltatd szavatolja, hogy valamennyi &tala
nydjtott szolgdltatds mikoddképes a telepités
napjatél. Szolgdltaté a szolgaltatds mlkddésére
DataRolier szolgdltatds esetén éves szinten 98%-

4.2

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

L Jintellicom

Maka it =mart]

os idbbeni rendelkezésre Alldst vallal és
garantdlia, hogy a belfdidi, nemzetkdzi illetve a
Megrendel® kbzponta feld irdnyuld forgalom
esetén az aldbbi sdvszélesség garancidkat adja:

Garantiit minimakis
Maximilis sivszélesség sdvszélesség
2 Mbps 256 Kbps
3 Mbps 384 Kbps
4 Mbps 512 Kbps
5 Mbps 1024 Kbps

Szolgaitatd koteles minden ésszerti erdfeszitést
megtenni a szolgditatds hatékonysdgdnak és
folyamatossagdnak biztositdsa drdekében, de
nem felel azon veszteségekért, vagy barmiféle
kdrért, amelyet a szolgéditatds meghibdsodasa
vagy egyéb elégtelensége okozott.

Amennyiben a szolgdltatds a vailalt mdszaki
paraméterekkel részben vagy egészben nem
érheté el az ElSfizetd szdméra, akkor az
ElfizetSnek azt jeleznie kell a Szolgdltatd kijeldlt
tdmogatdsi  kézpontja, illetve kapcsofattartdja
felé. A szolgdltatds kiesdése annak Hibajegyen
rigzitett bejelentésétdl tekinthetd igazoitnak. A
hiba bejelentés a fenti  telefonszdmok
valamelyikén, e-mailben vagy faxon tehetd meg.
Szolgditatd minden bejelentett hibat hibajegyen
rigzit, metynek azonositd szamat és a bejelentés
paramétereit Eléfizetdnek visszakiildi.

A szolgditatas maradéktalanu! torténd
visszadllitdsardl a Szolgdltatd kisteles az Eldfizetd
kijeldit kapcsolattartoinak egyikét értesiteni. A
szolgdltatds ezen értesitéssel tekinthetd
visszaallitottnak.

Szolgaltatd wvdllalja, hogy béarmely mindgség
romlds, vagy kiesés esetén 72 drdn beliil helyre
allitia a megrendelésnek megfeleld allapotot.
Amennyiben az 1. pont szerinti szolgaltatds az
eldfizetési évben minimdlis rendelkezésre alldsi
értéknél (2,0%) hosszabb ideig a 4.3. pont
szerint Igazoltan az El6fizetd szdmdara nem
elérhetd a valialt miszaki paramétereknek
megfelelden, akkor a Szoigdltatd koteles az
elffizetési dijbdl minden megkezdett kiesett dra
utdn 1.000.- Ft + Afa Osszeget visszatériteni az
Elffizetdnek, mégpedig a 4.6, pont szerinti
visszaailitdsok figyelembe vételével, A
visszatérités a kivetkez8 havi dij csiikkentésével,
térténik, mértéke pedig nem lehet nagycbb a havi
szolgaltatasi dij dsszegénél.

Amennyiben a hiba elhdritasa személyes
kdzremdkodést kivan, akkor ezt a Szolgditatd
rendes munkaidSben (munkanapokon 08:00 -
16:30) koteles 72 dran bellll megkezdeni. A
hibaelhdritassal kapcsolatos rendelkezéseket az
ASZF 12.4. pontja tartalmazza.



'ELOFIZETOI SZERzGDES ,
SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

1" [intellicom

Meke it smart]
H Szerzfdés szdma 1. SZOLGALTATS:
'E_.»' On Line System Informatikal és TanAcsads Kft.
& - 1037 Budapest, Montavideo u. 3/8.
g Ugyféiszam § 126414 Addszdm: 12517950-2-41
= Céglegyzékszdm: 01-09-880493
2 Bankszdmlaszdm: Cornmerzbank Zst. 14220218-04834009. 00000000
’ 5’5 Ertékesits neve ] Csiha Liszls 06 (2) 953-09-80 - ugyfelszolgalat@intellicorn.hy - www.intelicom,hu
2. ELOFIZETO ADATAL 0 -, - -
Szerzidb fél neve: Polgdrmesteri Hivatal Kerepes
i : IFANYIASZAML .0 VETOST 1 . . .o . ppeas N - hazszam: emelet: - T ago:
<o cirdnyitoszém: . vanoss oL L utear e .7 - hazszdm: . emelet: ajte: : _
- IFBNVRESZAM: .. % varos:. - L R utda: Sorioto e hazszame . emelet: ayo:
Telephely: 2144 g Kerepes Virtsmarty utca 3. ]
Bankszamlaszam: [ QM) Z A4 7 — I @5‘—(5_21(8 —5655'7“70‘#
Adaszim: /S5 ‘SMM ~2-03 Cégjegyzékszam:
Tefefon: 06 {28) 561-050 Fax: 06 {28) 561-D50 E-mail; muszak@kerepes hy
Alta¥dnos kapesclattartd neve: Fiildp Anna ElérhetGsége: 06 {20) 559-8926
Pénziigyl kapcsolattartd neve: Bene Andrea Elérhetfisége: 06 (28B) 561-057
*.3. A MEGRENDELT SZOLGALTATAS Tl :
) . - l 8/8mM , 10/ 10 M ’ 12/12 M ’ Egyéb ......
A VALASZTOTT SZOLGALTATAS SAVSZELESSEGE
A VALASZTOTY SZOLGALTATAS MEGNEVEZESE
& DataPort (1 db Ingyenes fix IP cimmel)
Az igényelt szolgdltatas jellege: ray . B Uzeti
L Hatarozott 1 év ! Hotdrozott 2 év L1 Hatdrozott 3 év Clegyéb: __

- UGYREL TOLTT RY

4. piiax
Az Igényelt szolgditatds egyszen dija: 0 Ft
Az igényelt szolgdltatas havi dfja: 34.200 Ft / & hé vagy (1 év

Az igényelt szolgditatds difa nettéban, AFA ndikil &rtends.

- ADDICIONALIS SZOLGALTATASOK £S DIJAIK | R
LJ Fix 1P cimet rendelek 2.000 Ft + AFA havidij ellendben

%@é{ Zemf«w;wj: —(0%0 « @amc&?bdf

' 5 A FIZETES MODIA 1
Készpénz-Atutalisi megblzds (postai csekk):
i B NYILATKOZAT 50 NI

& Altirolt szerzdcs okmdnyaim fénymdasaldsihoz hozzdfdrulok.
3 Algtirctt Szerz60 hozzéjdrulck, hogy z Szolgiltatd adataimat tudomdnyos, kdzvélemény, piackutatis vagy direkt marketing céidbél felhaszndlja,
O Anstirott Szerz5d6 hozzajdruiok, hogy a Szolpdltaté adataimat harmadik &l részére tudomdnyos, kdzvlemény, plackutatds vagy direkt marketing céljdbél fethaszndlja.

Banki dtutalds: =

Az On Line System Kft. Atatdnos SzerzBdési Feltételeit a Jelen szerzédds aldirdsdval epyldejdleg magamra nézve kdtelezfnek ef adom, az mindenk, {i!
kijelentern, hogy az On Line Systém Kt akcids feltételelt, vonatkozé dijszabadsat ég PRty gdltatds igénybevéte!ére vonatkozd si%?gﬁdésn’ fEItétg}eggt ?{aljaess zi&'s?ﬁgfs mﬁéﬂggﬁi}'ésgﬁyggg
System KR. szolgdltatdsa a jelen szerzédésben és annak mallSRIETET Répesd duk eRtumpighan mahatarozottak alapjdn Kerlf biztpsitdera.

f’l - .\
/ /A
Kelt: Kereffes 5013, yimius 03 ‘a} Kelt: Budapest, 2011.iaius (V5 CF
3 % .




'ELOFIZETOI SZERZBDES

SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

SZERZODEST FELTETELEK

1.

1.1

2.1.

2.2,

2.3,

2.4,

3.1,

3.2,

3.3.

Szerzfdés targya

Szolgditatd  Eltfizetd szémdra az adatlapon
részletezettek szerint 64.20.18 KSH besoroldsi
szdmii Internet szoigdltatsst biztosit, mely
ellenért¢keként az adatlapon meghatérozott dijat
kételes fizetni.

Eléfizets jogal és kiitelezettségei

Elofizetd joga az Internet szolgdltatasok
rendeltetésszerl haszndlata, Az elSfizetdt érinté
es nem rendeltetésszerli hasznalatbdl keletkezd
kdrokért vald felelfsségét Szolgdltatd elharitja
magéra!

Az iInternet szolgaltatdsok  mindenkor a
Szolgditaté tulajdondt képezik, Eldfizetd a
szolgaltatédsokra vonatkozdan hasznalati joggal
rendelkezik, mely jogok nem kizardlagosak, nem
atruhdzhatok és nem tovabb értékesithetsk,

Eidfizeté koteles a szolgditatdsokat jogszerii,
torvényes célokra és mddokon hasznaini. Tilos a
szolgdltatdst a hatdlyos magyar jogszabélyok
szerint  {Uzleti  vagy  magdntitkot sértd,
blincselekménynek mindsild vagy
kézmegbotrankoztatasra alkaimas moddon

_hasznélni.

Eiffizetd koteles a szolgaltatds dijait szamla
ellenében, annak esedékességekor Szolgditatonak
megfizetni.

Szolgaltatd jogai és kitelezettségei

Szolgaltatd kotelezettsége a megrendelt Internet
szolgaltatdsokat Eléfizets részére az 1. pontban
meghatarozottak  szerint, jelen  szerzédés
érvényességének idétartama alatt folyamatosan
biztositani.

Szolgaltaté koteles az Eldfizetd adatait a hatdlyos
adatvédelmi elSirdsoknak megfeleiGen kezelini. A
vonatkozd  Adatvédelmi  és Adatbiztonsagi
Szabdlyzatot az ASZF 3. szamd meilékiete
tartaimazza.

Szolgaltatd kotelezettsége az Internet
szolgéitatasokkal  kapcsolatos Ugyfélszolgdiati
tandcsadast ingyenesen  biztositani Eidfizetd

részére. Ebbe nem tartozik bele a szolgéltatds
igénybevételéhez  sziikséges végberendezések
(szamitogépek) installélasa, javitdsa,
karbantartdsa, a szolgditatds fogadésara wvald
alkatmassa tétele.

Rendelkezésre allas, mindségi garancidk,
hibabejelentés

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6,

! intellicom

Maka it smert]

Szoigdltatd  szavatolja, hogy valamennyi &htala
nydjtott szolgaltatss miikddbképes a telepités
napjatdl. Szolgaitaté a szolgaltatds miikodésére
99%-0s idSbeni rendelkezésre alidst vdllal és
garantélia, hogy a szerz3ditt sdvszélesség
belfdldi irdnyban és nemzetkozi irdnyban 50%-
ban mindenkor elfizetd rendelkezésere &ll,

Szolgaltaté kételes minden ésszerd erdfeszitést
megtennl a szolgaltatds hatékonysagdnak és
folyamatossdganak biztosftisa érdekében, de
nem felel azon veszteségekért, vagy barmiféle
kérért, amelyet a szolgditatds meghibésodasa
vagy egyéb elégtelensége okozott.

Amennyiben a szolgditatds a vdllalt miszakl
paraméterekkel részben vagy egészben nemn
érheté el az ElSfizets szamdéra, akkor az
EldfizetOnek ezt jeleznie kell a Szolgdltatd kijelsit
tdmogatdsi kozpontja, illetve kapesolattartdja
felé. A szoigditatas kiesése annak Hibajegyen
rdgzitett bejelentdséts) tekinthetd igazoltnak, A
hiba bejelentés a  fenti telefonszamok
valamelyikén, e-mailben vagy faxon tehetd meg.
Szolgaltatd minden bejelentett hibst hibajegyen
régzit, melynek azonositd szamat és a bejeientés
paramétereit Eidfizetérek visszakildi.

A szolgdltatas maradéktalanul torténd
visszadllitasarol a Szolgéltaté koteles az Eldfizetd
kijelolt kapcsolattartéinak egyikét értesitenl. A
szolgaltatds €zen  értesitéssel  tekinthetd
visszadilitottnak,

Amennylben az 1. pont szerinti szolgditatds az
elffizetési évben minimdlis rendelkezésre &llasi
értéknél (1%) hosszabb ideig az 4.3. pont szerint
igazoltan az El6fizetd szamara nem elérhetd a
véllalt miiszaki paramétereknek megfelelfen,
akkor a Szolgdltatd koteles az eldfizetdsi dijbot
minden megkezdett kiesett 6ra utdn 1.600.- Ft +
Afa  0Osszeget visszatériteni az EiSfizetének,
mégpedig az 4.6. pont szerinti visszaallitisok
figyelembe vételével, A visszatérités a kovetkezd
havi dij cstkkentéséval torténik, mértéke pedig
nem lehet nagyobb a havi szolgéltatdsi dij
Osszegénél,

Amennyiben a hiba  elhdritdsa személyes
kbzremi{kddést kivdn, akkor ezt a Szolgéltaté
rendes munkaidGben (munkanapokon 08:00 -
16:30) kételes azonnal, iletve a legkézelebbi
ilyen iddpontban megkezdeni. E szabdlyozas a
Szolgaltats 4.5, szerinti visszatéritési
kotelezettségét nem érinti. A hibaelharitdssal
kapcsolatos rendelkezéseket az ASZF 12.4, pontja
tartaimazza.



"ELOFIZETOI SZERZODES

SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS 1IGENYBEVETELERE

4.7,

5.1.

6.1,

6.2,

A 4.1. pontban szerepl§ rendelkezésre &lidsba
nem szamitanak bele az aldbbiak:

s Elfre Utemezett rendszerkarbantartss,
mely pontos idSpontjardt és varhatd a
kiesés idGtartamarsi Szoigéltaté
legaldbb 5 nappal megel6z5ieg hivatalos
értesitést kiildstt.

* A vismajor események &ital okozott
lizemsziinetek, mint példaul a
természeti katasztréfdk, szandékos vagy

gondatlan  rongdlds, lopds illetve
biincselekmények.
e Silyos energia  ellatasi zavarok,

melyeket az elektromos szolgdltatd

hibaja vagy elfre itemezett

karbantartdsi munkdi okoznak.
Ilyen esetekben a Szolgéltatd koteles az
Uzemsziinet tényét és annak kivaité okdt
jegyzékdnyvezni, melynek egy példanyat
eljuttatja ElSfizetbhdz. Szolgdltatd  tovabba
kiteles minden téle elvarhatot megtenni a
szplgaltatds mihamarabbi Gjrainditdsdnak

érdekében.

Szolgdltaté a havidijat mindenkor a targyhdnap
15. napjdig szémiszza. A havidij a szamldban
feltintetett idSpontban és mddon esedékes.
Eléfizets késedelmes fizetés esetén a mindenkori
jegybanki éves alapkamat kétszeresét koteles
éves késedelmi kamatként megfizetni.

A szolgéltatis telepitése

Szolgaltaté a szolgdltatds "igénybevételéhez
szilkséges  berendezéseket & megrendelés
beérkezéséts| szamitott harminc (30) napon beliil
az Elbfizetd telephelyén {izem behelyezi. A
telepitett berendezések a szolgaltatds iddtartama
alatt a Szolgaltatd tulajdondban maradnak.

A szerzddés idStartama, felmondas,
reklamacié

Felek jelen szerzidést a megrendelSlap 3.
pontjdban rigzitett id6tartamra kdtik. A hiségidd
Kezdetének datuma az =& nap, amikor a
szolgdltatdst a  Szolgaltatd az Eififizetd
telephelyén lizembehelyezte,

A hatdrozott idStartam lejérta utdn jelen
szerzGdés érvényben marad, de hatdrozatlan
idejivé alakul &t. Errdl az ASZF 11.2. pontja

rendelkezik.

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

7.

7.1,

7.2,

7.3.

- inellicom

Makca it smart?

Szolgaltatd azonnali hatdllyal jogosuit feimondani
a  szerzdést, ha  elffizetd a fizetési
kételezettségének az esedékességtsl szamitott
hatvan (60} napon beliil nem tesz eleget.

Szolgé!taté_ azonnali hatéilyal jogosult felmondani
a szerzGdést, ha a 2. pontban foglait tilajom
megseértésére utald jelet észlel.

Jelen szerzddést Eldfizets a hatdrozott idétartam
lejérta utdn indokids nélkiil rendes dton irdsban
(postai levél, fax) jogosult-__tizendt napos
felmondasi idé megtartdsa mellett felmondan;.

Jelen szerzddést ElSfizets a hatdrozott idtartam
lejérta elétt kivénja felmondani akkor kiteles a
szerzfdeés lejérati datumaig esedékes
szolgéltatasi dijakat egy Osszegben
Szolgdltatonak megfizetni. Ilyen esetben jelen
szerz6dés a  szolgdltatssi dij kiegyenlitésének
datumaval veszti hatélyat.

24r6 rendelkezések

Jelen szerzddéssel kapcsolatban felmerild vitas
kérdéseket a felek torekednek peren  kiviil
rendezni. Amennyiben a felek a jelen szerzédéssel
kapcsolatban felmeriilg esetleges vitds kérdéseket
a fentiek szerint nem tudjdk rendezni és a vita
Jogvita, uYgy annak eldéntését Felek a Pesti
Kézponti Kerlileti Birésag kizérdlagos filetékességi
kdrébe utaljak.

Jelen szerz6dés két azonos peldényban keésziit,

- Mddositdsdra csak irasbeli formaban, mindkét féi

erre jogositott képviseldjének aldirdsaval kerithet
sor.

Felek kijelentik, hogy rendelkeznek azzal a
képességgel és meghatalmazassal, hogy jelen
szerzédéses kotelezettségiiket teljesitsék, ezért
mint akaratukkal G
jovahagydlag irtak alg.

Kelt: Kerepes, 2011.




ELOFIZETOI SZERZODES
SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

Szerzbdés szdma 1. SZOLGALTATO:
On Line System Informatikal és Tandcsadd Kt
. 1037 Rudapest, Montevideo u. 3/8.
Ugytéiszém § 126414 Addszém: 12517950-2-41
Léglegyzékszadm: 01-09-880493
Bankszdmiaszdm: Commarzbank Zrt. 142202 18-04834009-00000000
Q6 (1) 959-39-00 - ugyfelszolgalat@intellicormn. hu « www,intellicor.hu

Ertékesit5 neve § Csiha Laszlé

2. ELOFIZETO ADATAL =00 0 "0 %)

SzerzGdf fél neve: Palgarmester] Hivatal Kerepes

) © e L irAnyitoszam: - - . WVErOSE s T ukear - . [ hazszam: . emeist: aye:
e I S Tt S
. - - Ciedmyitészame L F L vaross L L L L Cosoo . rutesiio o el oo hAzsz@my 0 o~ 0 emielat: —  ajtdu
e — e —
o . iranyiteszdm;- .. ovErOS: Ll ud Co utcay ool e . hgzszami - emelet: ajto:

Telephely:

Bankszédmiaszdm: ,(Ol{ 021“42 _"l(QS L(SQ 1—{5“— 5655/00?‘1'

Adészim: /( %“36 S:FQH—Q ~A2 Cégjegyzékszdm:
Telefon: 06 {28) 561-050 Fax: 06 {28) 561-050 E-mail: muszakikerepes. hy
Elérhetfsége: 06 (20) 559-8926

Elérhetdsége: 06 {28) 561-057

Altaldnos kapcsolattartd neve: Fiittp Anna
Pénzigyl kapcsolattartd neve: Bene Andrea

3. A MEGRENDELT SZOLGALTATAS

LETESITEST CIM Névieges savszélesség Garantélt sdvszélesség

- Kerepes, Szabadsig utca 260, (Ovoda) 1/1 Mbps 128/128 kbps
. Kerep.es, Szabadsag utca 165. {Csaladsegitd) 1/1 Mbps 128/128 kbps
L ' - Kerepes, Templom utca 3. (Faluhaz) 1/1 Mbps 128/128 kbps
8' Kerepes, Vérﬁsmartv utca 2.. (KHT) 3/3 Maps 384/384 kbps
:' : Kerepes, Télgyfa utca 3. (Orvosi Rendelt) 3/3 Mbps 384/384 kbps
LG O

5 A VALASZTOTT SZOLGALTATAS MEGNEVEZESE

LI X DataRoller (1 db ingyenes fix IP dmmel}

Az Igényelt szolgditatds jeliege: B dzleti
[J Hatdrozott 3 év I egyéb:

£] Hatérozott 1 év
Yo g phIak

A megfelel&t kérjik bejelsini. é’,‘r(,‘}(%( ]4,(06(/‘&2—: g G/)(H

Az Igényelt szolgaltatds havi dija/létesitési cim (1M): 6.165 Ft / &) hé vagy [I év o Z . .
10 %o o Gawelo b0l .
Az igényelt szolgéltatds havi dija/létesités] cim {3M): 9,790 Ft / B hé vagy [ év

] Hatdrozot 2 év

Az igényelt szolgdltatds dija nettéban, AFA nélkil értendi.

ADDICIONALYS SZOLGALTATASOK ES DIIAIK' .
[ Fix 1P cimet rendelek 2.000 Ft + AFA havidi] ellenében

. BAFIZETESMODIA = o w0 ¢
Készpénz-dtitaldsi megbizds (postal csekk):
6. NYILATKOZAT - : VL

X Atulirott szerz8d6 ckményaim Knymdsoldsahoz hozzdidrulok,
[ ansditt Szerz6dd hozzéjéruiok, hogy a Szolgéltatd adataimat tudemdnyos, kézvélemény, piackutatds vagy direkt marketing oéijdbdl felhasznalja.

7 atulirott Szerz8dd hozzdtdrulok, hogy a Szolgditaté adataimat harmadik fél részére tudomdnyos, kdzvélemény, piackutatis vagy direkt marketing cél)abd! fethaszadlja.

A (S

Az On Line System Kft. Altalénos Szerz8désl Feltételelt a jelen szerzédédy’®itdsival eqyidejﬁleg’!‘h amra nézve kotelezfnek elfogadom, az mindenki 5z

kijelantem, hzgy Az On Line System Kft, akcids feltédtelelt, vonatkozd ¢ s_iﬁ)ését €5 a szolgditatd bevételére vonatkozd sz?zggzﬁdési feitdteleket 2&?&5 fgﬁagr?s mﬁfﬁé‘iﬁfﬁéﬁ’ﬁﬁg
System Kft, szolgditatdsa a jelen szerzbdésben és annak meliékletelt képazd dokumentu an meghatdrezottak alapidn kerdl biztositdsra.

(7
Kelt: Kereges, 2011, jinius Cg . 05::
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ELOFIZETOI SZERZODES

SZIMMETRIKUS INTERNET SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

SZERZODESI FELTETELEK

1.1.

2,

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

3.1.

3.2,

3.3.

4.1.

Szerzddés targya

Szolgditaté ElSfizetd szdmdra az adatiapon
részietezettek szerint 64.20.18 KSH besoroldsi
szaml Internet szolgditatdst biztosit, mely
ellenéitékeként az adatlapon meghatdrozott dijat
kételes fizetni.

Eléfizetd jogai és kitelezettségei

Elffizetd joga az Intemet szolgdltatdsok
rendeitetésszerii hasznalata. Az elffizetSt érints és
nem rendeltetésszeri hasznalatbol keletkezt
karokért valé feleldsségét Szolgdltatd elhdritja
magarét

Az Internet szolgéltatdsck mindenkor a
Szolgditatd  tulajdondt képezik, FEidfizetd a
szolgdltatdsokra vonatkozdan haszndlati joggal
rendelkezik, mely jogok nem kizérolagosak, nem
atruhazhatok és nem tovabb értékesithetdk.

Eidfizetd koteles a szolgdltatdsokat jogszerd,
tdrvényes célokra és modokon hasznéini. Tilos a
szolgaltatdst a hatdlyos magyar jogszabdlyok
szerint dzleti vagy  magéntitkot  sértd,

blincselekménynek mindsuis vagy
kézmegbotrankoztatdsra alkalmas modon

hasznalni.

ElSfizetd koteles a szolgdltatds dijait szémla
ellenében, annak esedékességekor Szolgaltatdnak
rmegfizetni.

Szolgaltaté jogai és kiitelezettségei

Szolgéltatd kitelezettsége a megrendelt Internet
szolgéltatasokat ElSfizetd részére az 1. pontban
meghatdrozottak  szerint,  jelen szerzfdés
ervényességének idftartama alatt folyamatosan
biztositani.

Szolgaltatd kételes az ElSfizett adatait a hatdlyos
adatvédelmi eiSirdsoknak megfelelSen kezelni. A
vonatkozé  Adatvédelmi  és  Adatbiztonsdgi
Szabalyzatot az ASZF 3. szamd® melléklete
tartalmazza.

kételezettsége az Internet
szolgéltatdsokkal Kkapcsolatos  iigyfélszolgélati
tandcsadast ingyenesen biztositani  ElSfizetd
részére. Ebbe nem tartozik bele a szolgditatds
igénybevételéhez szikséges végberendezések
{szdmitbégépek) installdldsa, javitdsa,
karbantartédsa, a szolgaltatds fogaddsdra vald
atkalmassa tétele.

Szolgditatd

Rendelkezésre allis, mindségi garanciak,
hibabejelentés

Srolgaltatd szavatolja, hogy valamennyi &ltala
nydjtott szolgaltatds miikodoképes a telepités
napjatdl. Szolgdltatd a szolgdltatds mifkddésére
DataRoller szolgaltatds esetén éves szinten 98%-

4.2.

4.3,

4.4,

4.5,

4.6.

intellicom

Makes it smart!

05 idbbeni rendelkezésre &lldst vallal és
garantdlja, hogy a belfldi, nemzetkdzi illetve a
Megrendelé kézpontja felé irdnyuld forgalom
esetén az aldbbi sdvszélesség garancidkat adja:

Garantéit minimélis
Maximélis sdvszélesség savszélesség
2 Mbps 256 Kbps
3 Mbps 384 Kbps
4 Mbps 512 Kbps
5 Mbps 1024 Kbps

Szolgdltatd koételes minden ésszerli erdfeszitést
megtenni a szolgdltatds hatékonysagdnak és
folyamatossagénak biztositdsa érdekében, de
nem felel azon veszteségekért, vagy birmiféle
karért, amelyet a szolgdltatds meghibdsodasa
vagy egyéb elégtelensége okozott.

Amennyiben a szolgéitatds a véallalt miiszaki
paraméterekkel részben vagy egészben nem
érhetd el az Elffizetd szdméra, akkor az
ElSfizetdnek ezt jeleznie kell a Szolgdltats kijeldlt
tdmogatdsi kézpontja, illetve kapcsolattartdja
felé. A szolgéltatds kiesése annak Hibajegyen
rogzitett bejelentésétd! tekinthetS igazoltnak. A
hiba  bejelentés a fenti  telefonszamok
valamelyikén, e-mailben vagy faxon teheté meg.
Szolgaltatd minden bejelentett hibat hibajegyen
rogzit, melynek azonositd szamat és a bejelentés
paramétereit ElSfizetdnek visszakiidi.

A szolgaitatds maradéktalanul torténd
visszadllitisérol a Szolgditatd koteles az Eidfizetd
kijelolt kapcsolattartdinak egyikét értesiteni. A
szolgaltatds  ezen értesitéssel tekinthetd
visszaallitottnak.

Szolgaltaté véllalja, hogy barmely mindség
romlas, vagy kiesés esetén 72 6ran belil helyre
dllitja a megrendelésnek megfeleld allapotot.
Amennyiben az 1. pont szerinti szolgdltatds az
elffizetési évben minimdlis rendelkezésre &lldsi
ertéknél (2,0%) hosszabb ideig a 4.3. pont
szerint igazoltan az ElSfizetd szdmara nem
elérhetd a vdllalt miszaki paramétereknek
megfeleléen, akkor a Szolgaltatd koteles az
elffizetési dfjbol minden megkezdett kiesett éra
utdn 1.000.- Ft + Afa Gsszeget visszatériteni az
Eldfizetbnek, mégpedig a 4.6. pont szerinti
visszaallitdsok figyelembe vételével, A
visszatérités a kdvetkez6 havi dij cstkkentésével,
térténik, mertéke pedig nem lehet nagyobb a havi
szolgaltatési dij sszegénél.

Amennyiben a hiba elhdritdsa személyes
kozremiikddést kivan, akkor ezt a Szolgaltatd
rendes munkaidSben (munkanapokon 08:00 -
16:30) koteles 72 6rén bellil megkezdeni. A
hibaelharitdssal kapcsolatos rendelkezéseket az
ASZF 12.4. pontja tartalmazza.
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4.7.

5.

5.1.

6.1,

6.2,

A 4.1, pontban szerepld rendelkezésre &lldsba
nem szamitanak bele az aldbbiak:

« FEifre (temezett rendszerkarbantartds,
mely pontos idGépongardl és a varhatd
kiesés idotartamarol Szolgditatd
legaldbb 5 nappal megeibz&leg hivatalos
értesitést killdstt.

+ A vismajor események 4ital okozoit
tUzemsziinetek, ming példaut a
természeti katasztréfak, szandékos vagy

gondatlan  rongdlds, lopas illetve
blincselekmények.
+ Suglyos energia elldtdsi  zavarok,

melyeket az elektromos szolgditatd

hibaja vagy eidre litemezett

karbantartasi munkai okoznak.
ilyen esetekben a Szolgdltaté koteles az
iizemsziinet tényét és annak kivaltd okat
jegyzékényvezni, melynek egy  példanyat
eljuttatia  Eldfizetbhodz. Szolgdltaté  tovdbba
kiteles minden tdle elvarhatét megtenni a
szolgaltatas mihamarabbi (jrainditdsénak
érdekében.

Szolgéhatd a havidijat mindenkor a targyhdnap
15. napjdig szémlazza. A havidij a szamldban
feltintetett idépontban és modon esedékes.
Eldfizetd késedelmes fizetés esetén a mindenkori
jegybanki éves alapkamat kétszeresét koteles
éves késedelmi kamatként megfizetni.

A szolgaltatas telepitése

Szolgdltaté a szalgaltatds igénybevételéhez
sziikseges  berendezéseket a megrendelés
beérkezésétd! szamitott harminc (30) napon beliil
az Eléfizetd telephelyén (zembehelyezi. A
telepitett berendezések a szolgaltatds idStartama
alatt a Szolgaltaté tulajdonaban maradnak.

A szerzddés idétartama, felmondas,
reklamicié

Felek jelen szerzGdést a megrendeiblap 3.
pontjdban rigzitett idétartamra kotik. A hiiségids
kezdetének ddtuma az a nap, amikor a
szolgéltatast a  Szolgditatd az  ElSfizetd
telephelyén {izembehelyezte.

A hatdrozott iddtartam legjarta utdn  jelen
szerzédés érvényben marad, de hatarozatlan
idejlivé alakul at. Err8l az ASZF 11.2. pontja
rendelkezik.

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

7.1,

7.2,

7.3.

Szolgaltatd azonnali hatéliyal jogosult felmondani
a szerz6dést, ha elSfizetd a  fizetés
kitelezettségének az esedékességtdl szémitott
hatvan (60) napon beliil nem tesz eleget.

Szoigaitatd azonnall hatéllyal jogosult felmondani
a szerz8dést, ha a 2. pontban foglalt tilalom
megsértésére utald jelet észlel.

Jelen szerzddést Ellfizetd a hatdrozott id8tartam
lejérta utdn indoklds nélkiil rendes Oton irdsban
{postai levél, fax) jogosult tizenst napos
felmondési IdO megtartdsa mellett felmondani.

Ha Jjelen szerzddést ElSfizetd a hatarozott
idbtartam lejarta eldtt kivdnja felmondani, akkor
kiteles a szerzddés lejarati datumaig esedékes
szolgaltatdsi dijakat egy osszegben
Szolgaltatdnak megfizetni. Ilyen esetben jelen
szerz8dés a szolgdltatdsi dff kiegyenlitésének
datumdval veszti hatélyat.

2a&rd rendelkezések

Jelen szerz8déssel kapcsoiatban felmeriild vitds
kérdeéseket a felek tdrekednek peren kiviil
rendezni. Amennyiben a felek a jelen szerzdéssel
kapcsolatban felmeriils esetleges vitds kérdéseket
a fentiek szerint nem tudjdk rendezni és a vita
jogvita, (Ggy annak elddniését Felek a Pesti
Kézponti Kerllleti Birdsédg kizérdlagos illetékességi
kérébe utaljdk.

Jelen szerzGdés két azonos példanyban készilt.
Médositasdra csak irdsbheli formaban, mindkét fél
erre jogositott képviselSjének alalrasavaf kerlithet
sor.

Felek kijelentik, hogy rendelkeznek azzal a
képességgel é&s meghatalmazdssal, hogy jelen
szerzOdéses kotelezettségitket telje

mint akaratukkal :
jovahagyodlag irték ald.

Kelt: Kerepes, 2011041

Kelt: Budapest, 2




