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Ugviratszam: (5o w2019,

AJANLATI FELHIVAS

1. Ajdnlatkéro neve, cime, telefon- és telefaxszama (e-mail):

Kerepes Viros Onkormanyzata

2144 Kerepes, Virosmarty u.2.

Kapcsolattarto neve: dr. Ivicz Mihaly Zsolt pénziigyi és adéiigyi osztilyvezetd
Gyuricza Laszlé Rébert polgiérmester

Telefon: +36 28 561 057

Fax: +36 28 561 066

Email: polgarmester@kerepes.hu

2. A beszerzés targya:

Kerepes Viaros Onkormanyzata, a 2017. julius 1-t6l jovahagyott és érvényes Beszerzési
Szabdlyzata értelmében ¢és a 185/2019.(1X.26.) Kt. hatarozat alapjan eljarast indit ajénlati
felhivas kibocsatasaval ,Kerepes Viros Onkormanyzat részére informatikai szolgdliatis
megrendelésére”

Az informatikai feladatok kiilonosen, de nem kizarélagosan a vonatkozé hatélyos jogszabalyok
keretei kozott a mellekletben leirt tevékenységek maradéktalan végrehajtasa, igy:

- informatikai tamogatas,

- levelezé rendszer miikiddtetése,

- 0nall6 szolgaltatisi helyek integracidja.

3. Az ajanlati felhivasi dokumentacié melléklete: felolvasé lap
4. A benyidjtandé ajinlati dokumenticiénak tartalmaznia kell az alabbiakat:

* alafrdsi cimpéldany eredetivel megegyezd masolata, egyéni vallalkozo esetén a
vallalkozoi engedély masolata

* gjanlattevd nyilatkozata, hogy a palyazat benyijtasanak napjat megelézden lezart két
utolso izleti év mérlege szerinti eredménye pozitiv volt

» gjanlattevd nyilatkozata a cég kdztartozas mentességérol

»  felolvasolap
* az ajanlathoz csatolandd vallalkozasi szerzodés tervezet a felhivasban szerepld tervezett

munkélatok megvaldsitasara vonatkozoan.
* gjanlathoz csatolandd hasonlé témakorben és értékben végzett referencia munka az

elmult 2 évben
5. Az ajanlat benytjtas cime:

Kerepesi Polgarmesteri Hivatal 2144 Kerepes, Virosmarty u. 2.
Benyjtasi hataridé: 2019, december 6. (péntek) 10:00 ora

Az ajanlatot egy eredeti példdnyban, papiralapon kell az ajanlatkéré Kerepes Varos
Onkorményzathoz benytjtani, zart boritékban, legkésébb 2019. december 6. (péntek) 10:00 ora
oraig.

A boritékra kérem rairni, hogy ,,Ajanlat informatikai feladatok ellatiasara”
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Személyes benylijtas esetén, a polgarmesteri hivatal iigyfélszolgalatan kell az ajanlatot leadni a
jelzett hatariddig, postai kézbesités esetén az ajanlatnak a kitlizott hatdridoig kell ajanlatkérohdz
megérkeznie.

6. Ajanlatok bontasa:

A palyazatok bontési ideje 2019. december 6. (péntek) 10:10 6ra
A bontason csak az ajanlatkérd, ajanlattevo, valamint az altaluk meghivott szemelyek lehetnek
jelen.

7. Ajanlatok értékelési szempontjai: Az Ajanlatkérd az ajanlati felhivasban, illetve a
dokumentacidban meghatarozott feltételeknek megfelel6 ajanlatokat a legalacsonyabb Gsszegli
elvart mindséget nyujto ellenszolgaltatas alapjan (8sszességében legkedvezdbb ajdnlat) biralja el.

8. Eredményhirdetés

A beszerzési eljarasban a dontés meghozatalara a képviseld testiilet jogosult a 2019. december
hénapban tartand6 Gilésén.

A beszerzési eljaras eredményérél az ajanlatkérd az ajanlattevoket, a dontést kovetGen 8
munkanapon beliil irdsban (e-mail, levél vagy fax) tajékoztatja.

Az ajanlatkérd nevében eljard képviseld testiilet, fenntartja a jogot a beszerzési eljaras
eredménytelenné nyilvéanitdsara, amennyiben csak egy ajanlat érkezik, vagy egy ajanlat sem
mutatkozik megfelelonek.

Ajénlatkérd az ajanlati felhivast visszavonhatja.

Az ajantatkérdt az ajanlati felhivas szerz6déskotésre nem kotelezi.

9. Egyéb informacidk:

Eldleg kifizetés a beszerzési szabalyzatunk értelmében nem lehetséges. Az ajanlattételi
eljarasban az ajanlatkérd nem teszi lehetévé sem a formai sem a tartalmi hianypotlast.

A megkitendd szerzédés elvélaszihatatlan mellékletét fogja képezni az ajanlati felhivas, a
dokumentécid (ha van) €s a nyertes ajanlat.

Az ajanlati felhivasra csak az ajanlatkérd dltal kozvetleniil felkért gazdaségi szereplok adhatnak
be ajanlatot, valamint valamennyi azon gazdasagi szerepld, akik a honlaprdl szereznek tudomast
az ajanlatadas lehetoségérol.

A minimum egy évre vonatkozé ajanlatndl hosszabb, de maximum 5 évre vonatkozé degressziv
ar-képzést tartalmazo, vagy indexalas mentes ajanlatok elonyt élveznek.

10. Az ajanlattételi felhivas kozvetlen megkilldésének, az Onkormdnyzat honlapjan torténd
kdzzétételének napja: 2019, november 29.

Kerepes, 2019. november 28.

za Laszlo Rébert
.~ polgarmester

melléklet: Specifikacié, feladat leiris és arajaniati lap
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ALTALANOS FELADATOK - SZERVER

e Windows server és Linux alapt szervergépek fellgyelete, a rendszerclemek dllapotanak folyamatos figyelése
monitoring szoftverek segitsépével, {a folyamatos mikddés biztositasa, a szolgéltatdsok mitkodésének
fenntartasa)

e o szervergépeken 1évé szerverszofiverek javitocsomagjainak telepitése,

e rendszeres virusellenodrzés elvégzése a szervergépeken,

e a felhaszadloi profilok kezelése, a jogosulisagok kiosztdsa, a Megbizo adatszolgaltatasa alapjan,

e a Windows adatbazisszerverek feliigyelete,

= a kialakitott adatmentési mechanizmus mikodietése, az adatmentés sikeres lefutasanak ellendrzése, hiba esetén a
kritikus allomanyokré! manualis mentés készitése, és a hiba jelzése a Megbizd kapesolattartoja felé, sziikség esetén
mentésbdl t6rténd visszaallitas akar file alapon

e 3 megvasarolt virusvédelmi rendszer mikodietése, mitkidési felicieleinek fenntartasa,

e Hyper V virtualizacid technikai tamogatasa,

s management rendszerrel torténé rendszerfigyelds,

e a szerzddésben szerepld szervergépek és adattarold hardverelemek allapoténak id8szakos vizsgdlata, az adatvesziések
valdszinliségének cstkkentése érdekében,

e igény eselén javaslat tétele a beszerzésekre, feylesziésekre,

s jgény esetén a beszerzendd eszkozok miszaki paramétereinek, mindségének meghatarozasa,

e jgény esetén a beszerzendé szoftverek kompatibilitdsdnak véleményezése a meglévd rendszerhez,
« a rendszer felépitésérdl, mikodésérdl sz616 szakmai dokumentacié naprakészen tartésa,

e esetleges meghibasodas esetén a javitas idejére hasonlé funkciékkal rendelkezd csereeszkoz biziositdsa maximum 1
honap idétartamra,

s havi szoftveres szerver-karbantartasi munkakat végez az alabbi targykdrben

. virnsvédelem

" backup rendszersk

= hardware kondiciok (szofiveres)

® adathazis redundancia vizsgalai

E  gpofiveres karbamartds tideiglenes (ijlok elidvolitisa, sxiikség esetén fhjlvendszer karbantartés)
e évenkeénti fizikai karbaniariasi munkakat végez

B isziitds.

5 kopo, forgd alkatrdszek miikadésének eliendrzdse

B lalinos dllapotfelmdrés
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ALTALANOS FELADATOK - VPN SZERVER

e a kialakitott VPN szerverrendszer lizemeltetése,
+ az eszkdz konfiguricidjanak idészakos mentése,
e a kialakitolt VPN rendszer tizemeltetésében valo kizremiikodés, tdmogatas.
ALTALANOS FELADATOK - TUZFAL
e a Unix alapu kialakitott tizfal rendszer iizemeltetése, feliigyelete,
e tliztalszabalyok konfiguralasa a Meghizd adatszolgaltatasa alapjén,
e szabalyrendszer dokumentalasa,
e az eszkoz konfiguracioianak idszakos mentése, szitkség esetén mentésbol torénd visszaallitésa,

o idészakos karbantartasi munkék elvégzése az eszkozon (terheliség vizsgatata, internet kapesolat vizsgalata, hardverek
vizsgalata),

o 3 kialakitott VPN rendszer iizemeltetése,

e a NISZ, NTG rendszer eférésének biztositdsa, a NISZ eldirasainak vaid megfelelés
ALTALANOS FELADATOK - HALOZAT (LAN, WIFI)

e 3 kialakitott managelt vezelékes és vezeték nélkilli hélozat izemelietése,

o Zyxel WITT controller tizemeltetése, feliigyelete, konfigurdcios beallitasainak iddszakos mentése, sziikseég eseten
mentésbol torténd visszaallitasa,

e kialakitott port management iizemeltetése, felligyelete, konfiguraciés beallitisainak iddszakos mentése, sziikséy
esetén mentésbo! tarténd visszaallitasa,

ea management feliilettel rendelkezd eszkozok konfigurdcios bedllitdsainak iddszakos mentese, sziikseg eseten
mentésbdl torténd visszaallitasa,

e a Meghizo igényei alapjan a hdldzatl protokollok kialakitasa,
s g konfiguracié dokumentdlasa,
e a beiizemelt bérelt haldzat képalkotd eszkdzok kontigurdciokezelése,

ALTALANOS FELADATOK - KLIENS

e a Meghizd tclephelyén hasznall szdmitdgépeinek és a Megbizd sajét tulajdont periféridinak Windows operacios
rendszerhez valo illesziése,

« igény esetén 1ij munkadllomasok izembe helyezése, halézatba integrélasa,
e alapszofiverek telepitése a munkaaliomasokoen,
e a kialakitott levelezési rendszer kliens oldali bedllitasa, izemeltetése,

e hdlozati (vezetékes, vezeték nélkiili) és internet-kapesolatok bedllitasa, és a megfeleld biztonsagi protokollok beallitésa,
lizemellelése, az IBSZ alapidn
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¢ automatikus, fitemezett virusellendrzés elvégzése havi rendszerességgel,
e a beszerzelt O alapszofiverek mstallélasa, elinditasuk bemutatasa a felhasznalok részére,
e jgény eselén javasial télele a beszerzésekre, fejlesztésekre,
e igény esetén a beszerzendd eszkdzok miszaki paramétereinek, mindségének meghatdarozisa,
e igény esetén a beszerzendd szofiverek kompatibilitdsanak véleményezése a meglévd rendszerhez,
e segitségnyijtas a HWSW leltdr elkészitésében, és a karbantartasok alkalmaval aktualizalasa,
e szamitastechnikai szakianacsadas,
e évenkénti fizikai karbantartasi munkakat végez
B tiszEitas,
v szoftveres karbaniartas (ideiglenes fajlok eltdvolitasa, sziikség esetén tajlrendszer karbantartas)
= kopo, forpd alkatrészek mikodésének ellendrzése
= altalanos aliapot{elmérés

ALTALANOS FELADATOK —~ ELEKTRONIKUS LEVELEZES

s a kialakitott Linux alapi FlashMail levelezési rendszer kiszolgalo oldali teljes rendszerkarbantartas,
szoftverfrissitések, szoftverkdvetések végzése éves rendszerességgel

e 2 meglévé e-mail cimek, és terjesziési listdk karbantartasa, nyilvantartasa,

e a levéladatbazis a kialakitott adatmentési mechanizmus mikodtetése (max. 2TB adatmennyiségig), az
adatmentés sikeres lefutdsanak ellendrzése, hiba esetén a kritikus allomanvokrol manualis mentés
készitése, és a hiba jelzése a Megbizd kapesolattartdja felé,

e a rendszer havi karbantartasa, ezen beltl: a hivatal IP cimének ellendrzése és szilkség esetén eltdvolitdsa a nyilvinos
feketelistakrol, a levéladatbazisok mentésének ellenérzését, a virusvédelem f{rissitését, a hardver eréforrasck
allapotdnak vizsgaiata, a felhaszndloil kvotdk ellendrzése

e sziikség esetén Uj e-mailcimek, terjesziési listak létrehozisa a szerver gép kapacitasanak fiiggvényében

= a cimlista karbantartasa a Megbizd adatszelgahiatasa alapjdn (a kilépett felhasznaiok fiokjainak atirnyitdsa, adatainak
esetleges mozgatasa masik postafidkba, levélfidkok tiltasa)

e a levelek webmail felileten toriénd elérésének biztositasa

s Unix alapl spamsz(iré rendszer mikidietése, rendszeres felilivizsgélata, frissitések telepitése, fekete és fehérlistak
frissitése,

e a virusvédelmi rendszer mikodésének feliigyelete, rendszeres virusellendrzés elvégzése



KEREPES 2144 Kerepes, Vrdsmarty u. 2,
VAROS Tel.: 06 (28) 561-050, -057, -02,
ONKORMANYZATA Fax: 06 (28) 561-060,

polgarmester@kerepes.hu

© AT

A MEGBIZOTTAL KAPCSOLATOS ELVARASOK A MEGFELELO SZINVONALU
KARBANTARTAS ELLATASAHOZ

e megfelels képzettségit szakemberek biztositasa, Microsoft szakéndé MCUSA, MCSE vizsgakkal, Linux szakérd
biztositdsa a szerverrendszer {lizemeletéséhez, Cisco halozati  szakérté  vizsgdval (CCONA)  rendelkezd
haldzatiizemeltetd,

o szilkséges 1T eszkozailoméany biztosiiasa, hibabejelentéshez szitkséges telefonvonalak biztositdsa, hibabejelentéshez
sziikséges e-mail biztositasa,

e helyismeret, stressztiivg képesség, ad hoc feladatok rugalmas kezelése,

« minimum 3 éves igazolt parhuzamosan Onkormanyzati és azok intézményeiben teljesitett feladatellatas refereacidja,
e NAV kdztartozasmentes adozoi statusz megléte,

e mirimum 10 éves multtal rendeikezé cégforma megléte,

e éves arbevétel mimimum 100.000.000.- Ft.

Arak:

e Az arat havi nettd dsszegben kell megadni minimum 1 évre vonatkozdan, de koltséghelyenkénti (mikodési helyek)
bontdsban:

Forras Mivelldésihaz — | telephelyen
Onkormanyzal és Polgdrmesteri Hivatal - 1 telephelyen
Kerepes Varos Szocidlis Alapszolgdliatast Kozpont - 1 telephelyen
Kerepes Varosi Konyvidr - | telephelyen
- Kerepest Varosiizemeletési Nonprofit K. — | telephelyen
kerepes Babaliget Bolesdde ~ 1 telephelyen
Kerepesi Napkéziotthones Ovoda — 2 telephelyen
Veédondi szolgalat — | 1elephelyen

Havi dij: Ft+afa amely tartalmaz:
s Havi munkadra rendszerfeliigyeletet  munkadran belill torténd reakcioidovel, €s
sHavi  alkalommal __ munkadran beliil torténd kiszailast
eHeti  munkadra rendszeres jeleniétet biztosit.

Eseti oradijak alkalmazasa:

» Rendszermémdk (szerveres): Ft+ 27% afa/ ora
s Specialista (haldzati-, biztonsagi mémdk): Ft+ 27% afa/ ora
s  Rendszergazda, technikus (kliens): Ft+ 27% afa/ éra

Eseti kiszallasi dij

o Kiszallasi dij: Ft + 27% &fa / alkalom
munkaoran beliili kiszallassal




Felolvasé lap

1. A gazdasdgi tarsasag neve:

2. A pazdasdgi tarsasdg cime:

3. A gazdasagi tarsasag elérhetdsége: telefonszam, email cim

4. A pazdasagi tarsasag cégjegyzék és adészama:

h

. Az ajanlati 4r: nettd és bruttd Gsszegben:

Kelt,

Alairési cimpéldany szerinti jogosult

alairdsa






