Kerepes Viros énkonnar{y'zat Képviselo-testiilete

Eldterjesztés

az Onkorményzat és Szervei Szervezeti és Mikodési Szabalyzatarol sz616
40/2012. (XI1. 21.) 6nkormanyzati rendelet 10. § (3) bekezdés b) pontjaban kapott
felhatalmazas alapjén

Kerepes Varos Onkormanyzat Képvisel-testiiletének 2019, juanius 27-i iilésére

@. napirendi pont: Beszamolé a Kerepes Viéros Szocidlis Alapszolgéltatasi Kdzpont 2018. évi
munkajarol

Eléterjeszté: Franka Tibor polgarmester

Az eldterjesztést targyalja: Egészségiigyi, Szocidlis és Sport Bizottsag

Az eléterjesztés készitésében kozremiikddott: Bella Andrea testiileti referens

Tisztelt Képviselé-testiilet!

Kerepes Varos Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 2019. évi munkaterve alapjan a
Kerepes Varos Szocidlis Alapszolgéltatasi Kozpont a 2019. jnius havi képviselo-testiileti
iilésen szdmol be a tavalyi évben végzett tevékenységérol.

Horvath Vera intézményvezetd elkészitette a 2018. évi tevékenységre vonatkozé beszdmolot,
amely az el6terjesztés mellékletét képezi.
Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet a beszamolé megvitatésara és elfogadasara.

.-./2019.(V1.27.) Kt. hatirozati javaslat:

Kerepes Varos Onkorméanyzat Képvisel6-testitlete elfogadja az
cibterjesztéshez  mellékelt, a Kerepes Viros Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpontjanak 2019. majus 13-4n kelt 2018.
évi szakmai beszamoldjat.

Kerepes Véros Onkorményzat Képviselo-testilete felkéri

Horvath Vera intézményvezet6t, hogy a beszamoldt a}ylybepw
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szokdasos modon tegye kdzzé.
Hataridé: 2019. julius 15. .
Felel6s: Horvath Vera intézményvezet /
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Kerepes, 2019. junius 20. J 1

Franky Tibor
-.._polgarmester

Az elbterjesztés ellen torvényességi kifogast nem emelek.

£z} 2144 Kerepes, Virdsmarty u. 2., ‘B (28) 561-050
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Kerepes Viaros Szocidlis Alapszolgdltatisi Kizpont
2018. évi szakmai beszamoloja




Altalanos informaciok

Kerepesen Intézménylink biztositja az Gsszes szocidlis és gyermekjoléti alapellatast, ami 6

szakfeladatot jelent.
Feladataink:
e Etkeztetés

s Hazi segitségnytjtas

» Személyi gondozas

> Szociilis ellatas

o Csalad és gyermekjoléti szolgaltatas
» Nappali ellatasok
o Mosoly-Vir Biztos Kezdet Gyermekhaz

A vaéros jelenleg minden (lakossdgszamra vetitett) ktelezd Snkormanyzati alapellatast
biztosit és rendelkezik a szolgaltatasokra vonatkozo hatérozatlan idejli mikodési

engedélyekkel.

Férdhely szamok, kihasznaltsag, szakmai létszam:

Szakfeladat Engedélyezett Kihasznaltsag Jogszabalyban
férbhelyszam e e meghatarozott

genybevev INCst: 214 4
i Szérr?a finanszirozis szakmai 1étszdm
Etkeztetés

Nem relevans 58 6 38 6 116

Hizi segitségnydjtds | 26 {6 27 16 1116 3 fo
Csalad és Nem relevans 377 Nem 6 6
gyermekjoléti f6/6475 relevans
szolgiltatas alkalom
Fogyatékkal élok 16 16 16 16 8 16 4 16
nappali ellitasa
Idések nappali 25 6 0 0 0
ellitdsa
Mosoly-Viar Nem relevans 38 Nem 2,516
Gyerekhaz igénybeve | relevans

vb/év

Rendszere

sen jaro:

12

gyermek

Elatotti szam ¢és a kincstari finanszirozas kozti kiilonbség oka: A miikddési engedélyek
féréhelyekre vannak megdllapitva, tehat a megallapitott féréhelyszamnal tobb
megallapodassal nem rendelkezhetiink.




Elliatott finanszirozott szolgiltatdsaink:
» Hazi segitségnyijtas
» Nappali ellatasok
> Etkeztetés

Az ellatottaink élethelyzetiiknél fogva (id6s koruk, egészségiigyi allapotuk, stb.) nem veszik
igénybe a szolgaltatast az év 6sszes munkanapjén. A finanszirozés a napi igénybevétel
Osszesitésével érkezik, ezért hidba maximalis a fér6hely kihasznaltsagunk, a rendszer nem a
feladatot, hanem a napi elldtotti igénybevétel atlagos létszamat finanszirozza.

Egyéb foglalkoztatottak szama: 1 f6 intézményvezetd, 1 f6 asszisztens, 0,5 fé technikai
dolgozé (takarito).

Megbizasi szerzodéssel rendelkezok:
e 2 {6 taborvezetd
e 116 fejlesztd pedagdgus heti 2 6ra (Mosoly-Var Gyerekhéz)

Szakfeladatok tevékenysége
1. Etkeztetés

2018-ban 58 6 szamdra biztositottunk meleg ebédet, amit az dnkorményzattal kotott
szerzddés alapjan biztositott a szolgéltaté cég hazhozszallitassal, rozsdamentes ételhorddkban.

A mult év nagy kihivasa volt, hogy az eddig ingyenes szallitasi k6ltség, az év kdzbeni
szolgéltat valtas utdn adagonként 235.- forint + AFA-val emelkedett. A t&bbletkoltség a

Lo r.r

Az elldtotti panasz az étel minbségére és mennyiségére ritkan érkezik. Panaszok éltaldban
akkor érkeznek, amikor az ételszallitd vératlan id6jarasi helyzetben (6nos es6, havazas, stb.)
nem érkezik id6ben az étellel. A felvazolt probléma, féleg a cukorbetegeket érinti leginkébb.

2. Hazi segitségnytjtas

A szakfeladat két szolgaltatasra tagozodik, mint személyi gondozas és szocidlis segités.
Minden ellatast kérelmez esetében sziikségletvizsgalatot végziink kzosen a haziorvossal,
ami meghatdrozza, hogy az id6s ember szamdra hany 6raban, milyen szolgaltatast biztositunk.
Ha a pontrendszer alapjan az id6s gondozasi sziikséglete napi 4 érat meghalado, az elldtott
szakellatasi eset, alapellatisban nehezen lathat6 el. Amennyiben nem fogadija el a szakellétas
intézményrendszerét, igy az ellatdsat biztositanunk kell, amit megtesziink hétkéznaponként,
de hétvégén ellatatlanul marad. Sajnos az a tendencia, hogy egyre tobb ellatottunk van ilyen
helyzetben.

2018-ban 27 ellatottunkbol 20 ndt és 7 férfit lattunk el. Evrdl évre problémank, hogy a
telepiilés sajatos foldrajzi elhelyezkedése miatt, gondozéndink munkaidejébdl rengeteg id6
forditédik utazasra. Tovabbi visszatérd probléma, hogy az idések és hozzatartozoik




jellemz6en déleldtt 10 és délutan 14 6ra kozott (ebédeltetés, pelenkdzds, gyogyszereles)
szeretnék a gondozdinkat igényelni, ami logisztikailag kivitelezhetetlen kivanalom.

Néhény éve tart az a tendencia, hogy egyre t8bb a hozzatartozé nélkiili, szakellatast igényld,
demencisban szenvedd idds, akik biztonsagos elhelyezése egy (akar tobb hénapig elhiiz6do) a
gyamhivatal altal bonyolitott gondnoksag ald vonasi eljards utdn tud megvaldsulni. Ezekben
az esetekben a gondozéndinkre 6ridsi teher harul az ellatds megszervezésekor.

3. Csalad és gyermekjoléti szolgaltatas

A részegység szolgaltatasait 6475 alkalommal vette igénybe 377 személy. A nyilvantartott
kiskortak szdma 114 gyermek. (61 csaldd) 114 veszélyeztetett gyermekbdl 34 jogerds
hatésagi intézkedésben érintett.

Az igénybevevik 55%-anak esetén keriilt sor aktiv csalddgondozasra, (Havonta legalabb 3
csaladlatogatés.) Ezek az esetek jellemzden gyermekvédelmi tevékenységet takarnak
leginkabb. Az igénybevevdk masik része inkabb a felnétt klientirat képezik.

Az O estiikben a legjellemz6bb problémak:

lakhatasi szegénység

elad6sodottsag

passziv munkaer-piaci helyzet, munkaeré-piaci esélytelenseg

szenvedélybetegség

kapcsolati problémék, valasok

e o » = o

A gyermekvédelmi gondoskodésban 97 csalad részesiil. A csaladok csupén 52%-a kétszilos.
A hozott problémak koziil a legjelentdsebbek:

o Elhanyagolas: 30%

o Magatartas, teljesitményzavar: 22%

o (Csaladi konfliktus: 15%

A designer drogok elterjedése varosunkat is jelentésen érinti, de az els6dleges
problématipusokat vizsgdlva a csaladok csupan 7%-gban a szenvedélybetegség a hozott
els6dleges probléma, bér tudhat6, hogy valamely fent emlitett tiinetek valamelyike mogétt a
val6ésagos probléma épp a drogfogyasztas, ami a késobbi gondozdsi kapcsolatban vélik
hangsulyossé. Péld4ul a 114 veszélyeztetett gyermek 22%-a olyan csaladban
nevelkedik/nevelkedett, ahol a sziildk/gondviselok szenvedélybetegséggel kiizdenek.

Legjelemzibb szakmai tevékenységeink szdzalékos aranya:
Segitd beszélgetés, 33%

Csalddlatogatas 20%

Tanacsadas, 12%

Ugyintézés, informécionydjtas 20%

o & & »

Szakmati tevékenységeink ezen tal:
Konfliktuskezelés

Kriziskezelés

Mas ellatasokhoz vald kdzvetités
Kornyezettanulmanyozas



Az elmilt évben 11 esetkonferenciat tartottunk a csalddok €s a jelz6rendszer adott tagjainak

részvételével.
6 alkalommal szerveztiink szakmakézi megbeszélést a tarsszakmak képviselbivel, valamint

294 alkalommal konzultaltunk a jelz6rendszer tagjaival.

Az elmult évben 6 csaladbél 16 gyermek volt atmeneti gondozasban (anyaotthon, csaladok
atmeneti otthonba, védett hdzak a bantalmazott csalddoknak)

2018-as hatosagi esetszimok:

s védelembe vétel keretén belill gondozott gyermekek szdma 23,

¢ csalddba fogadott gyermekek szama 10, amely 7 csaladot jelent

e atmeneti nevelésbe vett gyermekek szama 5, amely 3 csaladot jelent
®

utégondozott ellatott gyermek: 2

Jelzorendszeri egyiittmiikidés:

Napkoziotthonos Ovoda: 50 eset (Elhanyagolés, bantalmazés, 6vodéba jarési
kotelezettség elmulasztisa)

Babaliget Bolcséde: 2 eset (Valas, megvaltozott élethelyzet miatti agresszio)
Iskolai jelzés: 10 eset (Igazolatlan mulasztas, tanulasi nehézségek, magatartési
problémak)

Gyermekorvosi jelzés: 43 eset (clhanyagolast, orvosi vizsgélat elmulasztisat,
igazolatlan iskolai mulasztasokat, gy6égyszerkivaltas hianya)

Rendbrségi jelzés 2 eset

Védondi jelzés: 4 eset (gondozatlan terhességek)

Gyerekhazi jelzés: 2 eset (koragyerekkori magatartasproblémak)
Gyamhivatali jelzés: 3 eset (elhanyagolas)

Lakossagi bejelentés: 52 eset (elhanyagolas, drogfogyasztds)




Az orszag népsiirliségi mutatoi szerint a legnépesebb Pest megyében 18 jarasban 1.262.000.
ember €l. (A magyar népesség (12,6%-a.) A csalad és gyermekjoléti ellatasok vonatkozasaban
18 csalad- és gyermekjoléti kdzpont és 75 bejegyzett csalad- és gyermekjoléti szolgalat
miikodik.

Pestmegye jarasainak jelzésszima:
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Pest! egyei  #0-17 évesekkel kapesolatosan megkiildott jelzések szama
Kormanyhivatal o Nagykord (18 éves és id6sebb) személyekkel kapesolatosan megkiildott jelzések széma

Pest megyei jelzdrendszeri tagok dsszesitett jelzésszamai:

Kéiznevelési intézmény |

ﬁ‘ Szocialis szolgéttatok

) Védondi jelzés

% Allampolgar, szervezet

Jarasi hivatal gyamhivatala

Onkormanyzat, jegyz6

{1 Epeszségigyi szolgaltate (kiv: védon6)
& Rendérség

Napktzbeni ellités

Korményhivatal

Atmeneti gondozas

4} Egyesitlet, alapitvany, egyhdzi jogi személy
Ugyészség, birosdg

Partfogs feliigyelsi szolgalat )

Hivatdsos gondnok 3

Aldozatsegités |

SzGyF |

Kozaizemi szolgaltatok |

Javitointézet

Gyermek- / elldtott- / betegjogi képvisels |
Munkatigyi hatGsag |

:]elzéseik szama
Osszesen: 16347

(2017-ben: 12 336)

Pest Megyei 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Korményhivatal



A helyi adatsoraink abban térnek el, hogy a Kerepesen a hazi gyermekorvosok szerepelnek a
masodik helyen a pest megyei tablazat adataihoz képest.

A helyi telepiilési szegregdtum specidlis helyzete

Kerepesen a szegregatum jelenti a munkankban a legnagyobb kihivést a biinmegel6zés terén.

A telepiilésiink 10 551 f6s nagysagn, ahol egy-egy utca vonzaskorzetében egy alapvetGen
roma nemzetiséglinek vallo nagyjabél 500 lélekszami kozdsség él. Ezen populécid a Gyar
utcaban 22 szamig terjedd ,,ingatlanokban™ éli mindennapjait. Minden telkeken t6bb
generacids, tobbszOrdsen dsszetett csaladszerkezetek alakultak ki, amelyek alapvetfen
matriarchdlis irAnyitdstak.

Orvendetes, hogy a kdz6sség egyre nagyobb szamban Iép be a munkaers-piacra, igy
csGkkentve a tarsadalmi transzferjévedelmektd! valé fiiggdségi helyzetet és megalapozva egy
tervezhet6bb, kiszamithatobb jovoképet.

Alapvetd migracids folyamatokat tekintve a minimalis tendencidja elvandorlas/bevandorlds
Kistarcsa, Becske, Drégelypaldnk, Bag iranyokba voltak megfigyelhetbek. Amennyiben a
mortalitast vesszilk figyelembe, az egészségligyi mutatokat is vizsgélni kell. A
szegregetumban lakok betegségei: sziv és érrendszeri megbetegedések, magas vérmyomds
szovOdményei, rossz higiénias hattér miatti hepatitisz A tipust, sajatos szokésok miatti
(szexualis és kozds ti hasznélat) egyéb hepatitisz (B, C, D) megbetegedések és azok
kezeletlenségébdl adodd szivodmények. Kozvetleniil a drogfiiggbséggel dsszehozhatod
haldleset nem volt 2018-ban.

Sziiletési szamokat tekintve a gyermekszam lassu emelkedése évrdl - évre megfigyelthetd,
amely a koz6sség szamanak ndvekedésével jar. A védonoi jelentések alapjan 1. kbrzetben 31,
a I1. korzetben 15, II1. kérzetben 22, V1. kérzetben 30 gyermek sziiletett. A szegregatum az I.
korzetben talalhato.

A szegregatum az évek 6ta fennallo droghelyzet miatt egyre inkdbb kriminalizalodik.
Jellemz6 biinelkdvetések: a droghasznalat, drogterjesztés, gardzdasdg, betéréses lopds. A
kiskortiakra vonatkozokra konkrét szamok jelenleg nem 4llnak rendelkezésiinkre, de a
probléma szinte minden csaladot érint kzvetve, vagy kdzvetleniil.

Az érintett telepiilésrészen olcsé dizajner drogfogyasztas terjedt el. Ezen szerek rendkiviil
addiktivak, (mdr az egyszeri fogyasztas is addikciét valthat ki) a leszokas, segitség és
folyamatos tamogatas nélkiil nem tud megvalésulni. Intézményiink 2018-ban kivalé
egylittmiikodést alakitott ki a Magyar Maltai Szeretetszolgalat, szenvedélybetegek kozoségi
ellatgsat biztosité intézményével, igy a klientiirdnk szdmdra is elérhetdek az addiktologiai és
rehabilitécids szolgaltatdsok. A szolgaltatasok igénybevételének motivaldsa nagyon fontos és
nagyon nehéz szakmai feladatunk.

A fenti adatok is alatAmasztjdk az 6nkormanyzat altal einyert VEKOP projekt sziikségességét,
amelyt6l az iskolazottsag €s a munkaeré-piaci kondicidk javulasat varjuk.

Szabadidos programok, prevencio

Az intézmény mindig nagy hangstlyt fektet arra, hogy megel6zhesse a gyermekek, csaladok
veszélyeztetett helyzetbe vald sodrédasat ezért fontosnak tartjuk, hogy folyamatosan jelen
legytink a kozdsség életében a célcsoportok hatékony elérése érdekében.

» Szabadidés programok, jatszéhizak




2018-ban dsszesen 24 kozosségi rendezvényt szerveztiink. Ezen beliil 11 olyan rendezvényen
képviseltettitk magunkat, amely a tarsintézményekkel k6z6sen bonyolitottunk. Intézményiink
szaméra az anyak napi, illetve a gyermeknapi id6szak az, amely a legtobb hétveégi
elfoglaltsagot jelent. llyenkor féképpen az 6vodai rendezvények jelentik a 6 irdnyvonalat,
ahol lehetségiink van arra, hogy elérhessiik intézménytink kiemelt célcsoportjait. Kiilon
kiemelt rendezvénysorozat az adventi id6szak ebben az évben - mivel t&bb ledolgozandé
szombat is volt - azokra a napokra is kozdsségi rendezvényeket szerveztiink.

Kozosségi programjaink:

2018.02.22. Farsang

A gyerekhdzban ebben az évben is megrendeztiik a farsangi mulatsdgot, a dolgozok és
a gyerckek jelmezbe 5ltdztek, farsangi fankot készitettiink, majd jelmezes felvonuldst
tartottunk.

2018. 03.23. Husvéti jatszéhaz a Forras Mivelodési Hazban.

Ebben az évben is egyiittmikddtiink a Forras Miivelddési Hazzal a hiisvéti program
megszervezésében. A legkisebbeknek akadalypalyds jatszohazat rendeztiink be
meglévd torna eszkdzeinkkel, kdzben a nagyobbakkal tavaszi koszsorit készitettiink
és tojast irckaztunk.

2018.04.27. Intézményi Hiisvét

A Husvétot ez alkalommal is tojaskereséssel iinnepeltiik meg, mert a kicsinek ez
nagyon izgalmas tevékenység a kertben. Locsol6éverseket mondtunk a gyerekekkel,
tojastart6 nyuszit készitettiink papirbol, amiben hazavihették a megtalélt tojasokat. A
szillbkkel hagymahéjjal berzseltiink tojast.

2018.05.05. Szivarviny Ovoda csalidi nap

A gyerekhazbol elballagd gyerekek tobbsége a Szivarvany Ovodaba jar, ezért velik az
év folyamadn is szoros az egyiittmiik6dés. A csaladi napon kiilon 6rom szdmunkra a
részvétel, hiszen a talalkozas nagy 6rommel t6lt el mindnyéjunkat. A programot
arcfestéssel szinesitettiik.

2019.05.09. Anyik napja a gyerekhazban

Anyék napja alkalmabol keramia pipacsot festettek kozosen az anyukék és a gyerekek,
azt tapasztaltuk, hogy a k6z6s alkotds mindig maradandé élményt nytjt szillének,
gycreknek egyarant. A sziil boldogan részese az els6 ecsetvonasoknak, de a fejlodést
is meg tudja élni az alkotds sordn.

2018.05.12. Csicsergd Ovoda csalddi nap

A Szilasligeti Csicsergd Ovoda sem maradhatott ki a programsorozatunkbél, ahol
csaladi napon vettiink részt arcfestéssel.

2018. 06. 01. Intézményi gyereknap

A gyereknapi programunkra lufihajtogatést szerveztiink, gyonyori virag és
allatfigurak késziiltek a kicsik szeme lattara, melynek nagyon oriiltek. A gyerekeknek
aprobb ajéndékolkkal is kedveskedtiink.

2018. 06. 10. Meseliget Ovoda csaladi nap

A Meseliget Ovodaval valé személyes kapcsolatunkat fejlesztésre szorult, mert a
korabbi években nem vettiink részt a rendezvényeinken. Csaladi napjukon
gyongyflizéssel és szalvéta technika tanitdsaval vettiink részt.

2018.08.14. Kirdandulis a Kalviriadombra

A kozeli Kalvaria dombra szerveztiink egy piknikezos, kirdndulos napot a
csaladoknak, ahova testvérek és apukdk is jottek szép szammal.

2018.08.18. Roma Nemzetiségi Nap



A Templom utcdban szabadtéren rendezte meg a roma nemzetiségi énkorményzat a
hagyomanyos fesztivaljat, ahol roma ételekkel és sajat tehetségeik fellépésével
iinnepelnek egyiitt a roma kozosség tagjai. Mint minden évben, az idén is
egylittmiikddtiink velilkk a rendezvény lebonyolitdsdban az elmaradhatatian arcfestéssel
gazdagitottuk a programot.

2018. 09.01. Kortéfa Fesztival
A véros legrangosabb eseménye minden évben ez a sokszinti tébb nemzetiséget

felvonultatd fesztival. Kulturélis, gasztrondmiai és 6ko programok sokasaga varta az
ide latogatdkat és a helyi lakosokat. Az idei fozdversenyen a magyaros ételek keriiltek
megmérettetésre, civil szervezetek. A legkisebb gyerekek szamara §sszeallitottunk egy
mini jatszéhazat, melyen mint egy akadalypalyén lehetett végigmenni. A Konyvtar
munkatarsaival kézosen pedig kézmiives foglalkozast tartottunk az érdekléddknek.
2018.10.14. Csaladi , kertrendezds” nap

Az 1dén elGszir szerveztiink egy kertrendez6 napot, ahol az apukaké volt a foszerep,
mert kellet az erés férfikéz a betonozashoz, gallyazashoz, tlizrakéshoz. Sok csalad
részt vett a munkaban, végre szép udvarunk lett, ahol a gyerekek is szivesen jatszanak
az 0j, palyazati Gton beszerzett jatszotéri eszkbzokkel. A nap finom bogracsos ebéddel
zarult. A rendezvény alkalmat adott arra, hogy a benniinket 14togat6 csaladok jobban
megismerhessék egymast és kézosen tegyenek azért, hogy gyermekeik biztonsdgos és
esztétikus kertben toltsék az idejiiket. A programot rendszeressé kivanjuk tenni.
2018.10.29. Halloweeni kézmives foglakozasunk alkalmaval vidam mécseseket

készitettiink,

2018.11.14. Marton nap
A gyerekhazban Mérton napi lakomat rendeztiink, kozos f6z¢€s és kézmiives

foglalkozés szerepelt a programunkban. A Ludas Matyi mesét baboztuk el egy
egyszertsitett formédban.

2018.12.01. Adventi késziilodés a gyerekhdzban
Ezen a szombati munkanapon adventi koszorit és ajtodisz készitettiink, mivel hétvégi

program, igy részt vettek rajta apukak ¢s régebbi gyerekhazas gyerekek is.

2018.12. 06. Mikulis

Az intézmény ,,Mikulasa” mar évek 6ta a helyi NYUSZI csoport tagja, aki nem csak a
Gyerekhazba, hanem a Napfény Hézdba is ellatogat.

2018. 12. 09. Kerepesi Adventi vasidr a Templom utcdban

Ezen a rendezvényen hagyomanyosan minden évben aktivan részt vesziink a Forras
Miivelddési Hazzal egyiittmiikbdve. Az idén forrd csoki port készitettiink kis
iivegekbe, melyeket szépen feldiszitettiink. Mindekdzben tdnchaz, babszinhaz,
betlehemes miisor szinesitette a programot a hagyomany6rz6 csoportok eléadaséban.
2018.12.15. Mézes siités

Egy szombati munkanapon k&zos mézeskalacssiitést szerveztiink, melyre eljbttek régi
gyerekhazas csaladok, valamint a csaldd és gyermekjoléti szolgalat dltal gondozott
csaladok is. A mézest, amit a gyerekek diszitettek, haza is vihették a csaladok, a mar
ovis gyerekek pedig nagyon élvezték, hogy tjra nalunk lehetnek a jatszéhazban, szép
emlékek kdotik dket ide.

2018.12. 21. Karacsony
Kozosen feldiszitettiik a kardcsonyfat, kardcsonyi dalokat hallgattunk és énekeltiink. A

gyerekek személyre sz616 ajandékot kaptak, mely a fa alatt vérta 6ket. Az idén egy
kiilonleges ,.egyveleg” t61tott kiposztat készitettiink, mivel mindenki -mint a kéleves
meseben- hozott bele valamilyen hozzavaldt, ahogyan az 6 csaladjaban szokas
késziteni. A végeredmény egy nagyon kiilénleges iz vilagh egyedi étel lett, amit még
sokaig fogunk emlegetni.




» Nyari taboroztatis

Az Onkorményzat megbizasa alapjan, 2018-ban 3 turnussal, rekord (90 gyermek)
igénybevétellel szerveztiikk meg a nyari napkozis tabort immaron 4. éve. Nagyon fontos
szdmunkra, hogy a napkozis tabor programjai gy keriiljenek dsszedllitasra, hogy a
gyermekek szdmara feledhetetlen élményt nytjtsanak. 2018-ban is volt kézmiives foglalkozas,
strand, miizeumn, mozi latogatas, bitvész produkcid, tiizoltd autd. A sziilok mindig nagy
érdekl6déssel varjak a tdbort, mert a munkaerd-piaci nyomésuk miatt nem tudjak
megszervezni a gyerekek feliigyeletét az iskolai sziinidében. A taborozas szul6i 6nrésze
10.000.- forint + Afa volt. Az nkorményzati timogatas és a sziildi befizetés Osszege fedezte
a tiboroztatds minden koltségét, és rendkiviil gazdag programkinalatat.

A taborozast igénybevevd szillok a lehetdségért halasak, az érdeklddés évrdl évre novekszik.

4. Mosoly-Var Biztos Kezdet Gyerekhaz

Gyerekhazunkban 2017. év folyamdn 35 1j gyerek fordult meg legaldbb egy alaklommal, akik
kozill rendszeresen jaré gyerekek (legalabb heti 3 alkalommal megjelennek) 10 6. A
gyermekhazbol 1 gyermek bolcstdébe, 6 gyermek 6vodéba nyert felvételt.
Az el6z6 év sordn 36 alkalommal lett team iilés megtartva (kiegészitve jelzé rendszeri
tagokkal), 26 csaladlatogatas volt, 12 alkalommal volt sziiléi férum, 6 alkalommal volt
védénbi tandcsadas, és a kozdsségi programok szama 18 alkalom. A gyermekjoléti
szolgalattal 1 db kbzos esetmegbesz€lés volt. A gyermekhaz mentora két alkalommal tartott
szakmai team- et.
Az eléz6 évek tendenciai alapjan a korai fejlesztésre specializalodott fejlesztépedagdgus heti
rendszerességgel vett részt a gyerekhdz életében. A fejleszté pedagogus sziil6kdroket szervez,
vagy igény szerint egyéni konzulticiok alkalméval végzett tanicsadast tart. A
fejlesztépedagdgus ezen alkalmakkor a gyermekeket megfigyeli a jaték alatt - akar a sziilok
bevondaséaval is -, és az ott tapasztaltak alapjan allitja fel a képességprofilt, majd tematikus
komplex fejleszt6 foglalkozasokat szervez egyéni betanitassal.
A gyerekhazban a gyermekekr6l vezetett adatokbol a dokumenticios rendszer segitségével
nyomon kdvethetévé valik:

o agyermek fejlddési iiteme, az elkészitett foglakozési tervek,

e a sziil6k nevelési ismeretei,

o asziil6 — gyermek jatéktevékenysége,
o korai fejleszt6i javaslatok,

o szakvizsgalatok.

5. Nappali ellatasok

A nappali elldtdsok megszervezése kotelezd onkorményzati feladat, amely megvalositasidhoz
2009-ben nyert KMOP palyazat keretében megépiilé Napfény Haza biztosit helyszint.

Az intézményi telephelyen keriil megszervezésre az idések és fogyatékkal €16k nappali
ellatasa.

Mig a fogyatékkal €16k nappali ellatdsa irdnt 6riasi érdeklddés van, az idések nappali
ellatasara nem volt kérelmezénk. Az ok az, hogy a fogyatékos emberekkel szemben



tamasztott tarsadalmi elitéletesség visszatarthatja az iddseket a szolgéltatds igénybevételétsl.
A Pest Megyei Kormanyhivatal 2018. decemberi ellenérzésén tgy talalta, hogy a két
szakfeladat egy épiiletben val elhelyezese nem valdsithatdé meg az épiilet adottsagai és a
khenscsoport sajatossdgai miatt, ami siirgés beavatkozas (kiilon bejarat kialakitasa, stb.)

igényel Onkorményzatunktol.

Fogyatékos ellatis:

Létszamadatok (havi lebontdsban, a hénap utolsé napjdn):

2018. januér: 16 £6 (6 n6 10 ffi)
2018. februar: 17 5 (6 n6 10 1)
2018. marcius: 17 £6 (6 n6 10 ffi)
2018. aprilis: 16 6 (6 n6 10 ffi)
2018. majus: 15 5 (6 n6 9 )
2018. junius: 15 {6 (6 né 9 1)
2018. jilius: 15 £6 (6 n6 9 ffi)
2018. augusztus: 15 8 (6 n6 9 ffi)
2018. szeptember: 15 £6 (6 né 9 i)
2018. oktdber: 15 {6 (6 n6 9 )
2018. november: 16 16 (7 n6 9 ffi)
2018. december: 16 o (7 né 9 ffi)

Az elldtottak életkora (december 31.):

0-18 év: 2 &' (2 ffi)
18-34 év: 10 f6 (3 nd, 7 i)
35-50 év: 4 15 (né)

Uj belépd: 1 16 (nb)
Megsziint ellatdsok: 1 6 (ffi)

Az elldtottak megoszidsa a fogyatékossag tipusa szerint (december 31.):
s értelmi fogyatékkal éI6k: 14 £6% (7 n6, 7 ffi)
* halmozott fogyatékkal él6k: 2 15 (2 ffi)

A 16 5 értelmi vagy halmozott fogyatékkal €16 megoszlasa a fogyatékossag silyossaga

szerint:
¢ enyhe: 2 6 (2 n6)
e kozépsalyos: 10 £ (3 nd, 8 i)
s sulyos: 3 16 (1 né, 2 ffi)

Ellaras tipusa szerint:
¢ részleges segitséget igényel: 9 £6 (5 né, 4 ffi)
¢ teljes ellatast (etetés, pelenkézas) igényel: 7 16 (1 né, 6 ffi)

i
A tankbteles korti fiatalok iskolat keretek kozott nem foglatkoztathatok, tankotelezettségiket utazd gyopypedagdgusok segitségével Hatjgk

el A fennmarado napokat t6lthetik az intézményben.
Az értelmi sériiltek kozill 8t f8 autista. A halmozott fogyatékkal éiék kéziil egy & autista.




Intézményi programok:

o Farsang: 2018. februdr 1.

Gyereknap: 2018. majus 24. (a Nyuszi kiubbal k6z6sen)
Mikulas: 2018. december 6.

Mézeskalacs siités: 2018. december 1. (csaladi nap)
Karacsony: 2016. december 19.

A Napfény Haza szolgaltatasai:

® & & o &

étkeztetés biztositasa: reggeli (hozott, 3 f6 veszi igénybe), normél ebéd (14 {6 veszi
igénybe, ebbdl rendelt: 4 adag, hozott: 10 adag), pépesitett ebéd (2 16 veszi igénybe)
lehetdség biztositasa alapvetd higiéniai szitkségletek kielégitésére (flirdés, pelenkazas)
segitd beszélgetések

gyogypedagbgiai, egészségiigyi tandcsadés és segités

kapcsolattartas a kezelé és szakorvosokkal

egészségligyi ellatds segitése (rendszeresen szedett gydgyszerek beadasa és ennek
dokumentilisa)

szabadidés programok szervezése

rendszeres orvosi vizsgalat (bar a jogszabdly nem teszi kotelezdvé, kéthetente
pszichidter szakorvos és haziorvos vizsgalja meg az ellatottakat)

szitkség szerint az egészségiigyl ellatds megszervezése, a szakellitdshoz valo
hozzajutas segitése

hivatalos ligyek intézésének segitése

rendszeres gyogypedagogiai fejlesztés, foglalkoztatds

életvezetés segitése

tanacsadasok (életviteli pszichés, szocialis)

kozosségi tér biztositasa a csaladiagok, szakemberek szamara

a fogyatékos emberek segitése abban, hogy dllapotuk és képességeik javitasara
érdembeli erbfeszitéseket tehessenek

kutyas AAA (allatasszisztalt aktivitas: a segit6 kutya jelen van, nem végez kiilondsebb
munkat, csak részt vesz az elldtottak életében. Lehet simogatni, ddgbnydzni, jelzi, ha
valaki rosszkedvii, vagy rohamk&zeli helyzetben van) és AAT (&llatasszisztalt terapia:
kiilon foglalkozas, ahol a segité kutya jelenlétében, aktiv segitségével végez fejlesztd
feladatot az ellatott egy gondozénd segitségével, és a klubvezetd irdnyitdsaval. Pl.
szinek szerint valogatni a kockékat, a tévesen elhelyezett kockat a kutya jelzésre
visszateszi az eredeti helyére)

Az intézmény szolgaltatasait igénybevevd személyek legjelentdsebb hanyada fiatal felnétt. A
hozzatartozok és a munkatarsi stab tagjai kozott az egytittmiikddés kivalo.
A gondozodi team stabil, munkatarsi fuktuacié 2018-ban nem volt.

Elldtottaink a leggyakoribb fogyatékossagi jellege:

Autizmus

Egy hosszi skala egyik végén a ,,jol funkciondlé”, tehat a hétkGznapokban helytallé
emberrdl van 5z6. Senki nem gondolja, hogy érintett. A mdsik végén a magéba fordult,
nem beszél, szemét nem kinyitd, nem szobatiszta, diilongéld, csak egy dolgot evd,



agressziv emberig. Mindegy, a skéla melyik pontjan helyezkedik el, 3 dolog biztos, hogy
jellemzé ra: a rugalmatlan gondolkodds, a kommunikaciés nehézségek és a tarsas
érintkezés nehézségei. Ezek részletesebben:

% Rugalmatlan gondolkodas
Az alkalmazkodé képesség nehézsége. Szamara a biztonsag, az 4llandoésag

elengedhetetlen. Nem képes ,,valtani” a feladatok kdzott, nem képes kiilonbséget
tenni (differencidlni) fontossdg szerint. Pl. ugyanoda iil, ugyanazt eszi, ugyanazzal
jatszik, stb. A véltozasok felzaklatjak, fel kell késziiljén rajuk, ami esetenként nem
konnyii. Szamukra lland6sdgot kell biztositanunk

% Kommunikaciés nehézségek
A beszéd az tlagember legfontosabb csatornaja, amit kiegészitenek a gesztusok,
mimika, stb. Az autizmussal €16 ember szdmara viszont zavaré. A beszédet hallja,
érti is, de az agya nem Ugy dolgozza fel, mint az 4tlagé. Mindent konkrétan ért,
nem €rti az iréniat, a kétértelm@ szavakat, a hangstlybeli kiilonbségeket. Sokszor
nem besz€l, pedig a beszédszervei épek, és az értelmi képessége szerint is képes
lenne ra. Maskor tanult szavakat, mondatokat ismétel (echolalds).

< Tarsas érintkezés nehézségei
Az emberekkel nemigen tud mit kezdeni, mert kiszamithatatlanok. A tarsasagi
formékat be tudja gyakorolni, hasznalni is, de az értelmiiket nem érti. Nem érti a
hatsé szandékot, nincs beleérzé képessége, igazabol azt is tanulnia kell, hogy a
masik ember is érez (nafv tudat). Az autizmus nem betegség, hanem 4llapot,
amihez tarsul(hat) sok betegség, pl. epilepszia, értelmi fogyatékossag, Rett-
szindroma, stb. De maga az autizmus egy allapot, az idegrendszer masképpen van
~huzalozva”. Ez azt jelenti, hogy ami nekiink egyértelmii, azt 6 masképpen latja,
masképpen értelmezi.
Jellemzd az autizmusra, hogy az érzékszervek mashogyan miikodnek (szenzoros
eltérés). Ezt a kommunikdcids nehézségek miatt nem tudja elmondani, gyakran a
sziil6 sem tudja, de sok viselkedési zavart ez okoz. Megfigyeléssel azért ra lehet

jonni. Lehet alul-vagy tilmiik6dés.

¢ Down szindroma,

A Down-szindroma nem betegség, hanem genetikai eltérés. A sejtmagok 4ltaldban 23 par
kromoszémat tartalmaznak, amelyek felét az egyik sziil6tsl, a masik felét a masik sziilotél
orokoljik. A DS abban az esetben fordul el8, ha a 21-es kromoszémanak egy darabja vagy
egy egesz peldanya pluszban van. Ez a plusz genetikai anyagfejlédési zavart okoz, és a DS-
val egyiitt jaro jellemzOk kialakuldsdhoz vezet.

Az ¢rintetiek killénboz6 silyossagli (a nagyon enyhét6l a silyosig terjeds) kognitiv
lemaradast mutatnak. Majdnem minden Down-szindrémésra jellemzé a tanuldsi
képességeknek a kortérsakhoz képest valamilyen fokui lemaradésa. A legt6bb forras 50 koriili
atlag 1Q-r6l beszél, de ez nem sok informéciot ad egy-egy konkrét személyrsl. Egyrészt
nagyon nagy a szoras: az 50-es dtlagot tobbnyire 20-80 kozotti értékek adjak ki. Mésrészt a
Down-szindrémasokndl az IQ mérése kiilsndsen megbizhatatlan: két, idében nagyon kézeli
IQ mérés is teljesen kiilonbdz6 eredményeket hozhat. Harmadrészt az IQ nem egy Snmagdban
all6 dolog, ami csak ugy, elszigetelten létezik az emberben. A Down-szindrémasok praktikus
(gyakorlati) és tarsas intelligencidja sokszor ellensiilyozni képes az értelmi lemaradésbol
fakado hatrényokat, vagyis az életben jobban megélljék a helyiiket, mint amit pusztin az 1Q
alapjan varnank. Rdadésul az I1Q-t épp a Down-szindrémésoknal kdnny( aldbecsiilni, mert a
nyelvi produkcitjuk éltaldban gyengébb, mint egyébként az értelmi teljesitménytik. A nem




beszéls vagy keveset beszél6 személyekrdl gyakran azi gondoljak, hogy nem is értik, amit
mondanak nekik. Végiil azt is hozzd kell tenniink, hogy az adottsagoknak ¢s a csaladi-
intézményi kornyezet hatésainak az a kulturalis keret szab hatért, amelyben a Down-
szindrémésokté] hagyomanyosan alacsony intellektuslis teljesitményt vérnak el (tehat
mindenki tudja, hogy a DS értelmi sériiléssel jar, igy senki nem vérja el tole, hogy jobban
teljesitsen akkor sem, ha képes lenne ra).

A felndttek ellatdsanal figyelni kell arra, hogy a meglévd készségek megmaradjanak: ha jart

iskolaba, olvastatni kell, irjon levelet, szamoljon pénzt, stb. Memoriterek, beszédgyakorlatok,
memoria jatékok segitik a szinten tartasat.

e Microcephalia,

¢ Nem azonositott értelmi fogyaték,
A munkiénk sikere, eredményessége nagyon nehezen mérhetd, latvanyos fejlddésre nem lehet
szamitani, emiatt a kiégés veszélye oriasi. A Napfény Héza ellatottjai valamennyien értelmi
séritléssel élnek. Ezt nem lehet betegségnek mondani, inkéabb allapot (a betegségbdl dltalaban
meg lehet gyogyulni, ez az allapot végleges).

Ezek mellett t5bbeknél fennall valamilyen forméju mozgaskorlatozottsag:

¢ tetraplégia,

+ gpasztikus bénulas,

s hypotdnia.

o Ketten csak kerekesszékkel tudnak helyet valtoztatni.

Mindegyik ellatottrol elmondhat6, hogy beszédértése nincs vagy alacsony, kifejezni Snmagat
nem vagy igen nehezen tudja, onellatd képessége lecsokkent. Mindegyikik egyéni
foglalkozast igényelne.

F6 nehézségek az ellatas soran:

o A fogyatékos éllapot legtobb esetben egyéb betegséggel pérosul (epilepszia, emésztési
problémak, szivbetegség, stb.), amit szinten kell tartani,
mindenki egyéni foglalkozast igényel, magukat lekdtni, szorakoztatni nem tudjak.
Etkezésben, 6ltdzkodésben, WC hasznalatban kiilonbozé fokban, de mindannyian
segitséget igényelnek,

e A csalddok érzelmileg kimertiltek, legtébbszor anyagi problémdkkal is kiizdenek.
Ennek a fesziiltségét az ellatottak is érzik, igy sokszor idegesek, zavartak.

o A kiilonbozd szinten sériilt emberek megfeleld elkiilonitésére nincs lehetéség, nincs
hangszigetelt, teljesen besttétithetd szoba a zavaré hang-és fényingerek kisziirésére,
nincs a hdzban légkondiciondlds, igy nydron szinte elviselhetetlen a hoség.

o Felndtt emberekrsl beszéliink, emberi jogaik tiszteletben tartdsa mellett be kell tartatni
az altalanos emberi normékat és a személyes biztonsdghoz szitkséges korlatozasokat
is. Ez néha ellentmonddsos (pl. WC hasznalat utdn nem akar nadrédgot hidzni, cipd
nélkiil szeretne kimenni, stb.).

o A gondozasi és fejlesztési feladatok komoly figyelmet, érzelmi, szellemi és fizikai
erdkifejtést igényelnek (minden pillanatban figyelni kell, nehogy valakit baleset érjen,
kozben esetleg kiemelni/betenni egy felnbtt embert kerekesszékbe, koézben a
foglalkozason segiteni, fogni a kezét az elltottnak, vigasztalni, stb.), ezért a munka
fizikailag, szellemileg és érzelmileg is kimeritG.



6. Intézményiink problematikus jellemzdi:

Az intézmény székhelye 2012-ben keriilt feldjitasra és ekkor épiilt meg a Napfény Héza
telephelyiink is a szilasligeti telepiilésrészen. Az intézmény maximalis kihasznaltséga miatt az
azita eltelt id6ben meglehetésen amortizalodtak az ing6sdgaink és ez az épiileteink
allagmegévasa sem tudott megvaldsulni a terveink szerint.

Ingatlanokkal kapcsolatos problémaink:

¢ A Szabadsdg 1ti székhelylink esetén a 2012-es feltjitas alkalmaval nem keriilt sor a
t0bb mint sz4z éves épiilet részleges, utdlagos talajszigetelésére, igy a csaladsegitd
elbtere, konyhdja és az akadalymentes mosdéja penészes, az interjiszobank falazata is
pereg. Az dllagmeg6vast célzé palydzati forrds szocialis intézmények vonatkozésaban
2018-ben nem keriilt kiirdsra.

e A Szabadség uti székhelyiinkben helyet kapott Mosoly-Var Gyerekhaz
jatsz6szobdjanak, régi terméské t6mbokbél kialakitott ,,disz kapuja” repedezésnek
indult, ami aggodalomra ad okot, annak elbontasa stirgeté feladat.

¢ Az épiilet bal oldalfala a pince miatt vizesedik, megoldésa jelentés anyagi raforditést
igényelne.

¢ A Napfény Haza telephelyiink a 2012-évi nyitdsa 6ta nem lett kifestve, annak
elvégzése mindenképp szitkséges.

Eszkozellitottsag:

* 2018-ban a Gyerekhézra nyert fejlesztési palydzatunk soran, megtortént a jatszoszoba,
a csaladsegité munkaszobdinak festése, 0j kiil- és beltéri jatékok beszerzése.

s A teljes intézmény (székhely/telephelyek) szamitastechnikai eszkozparkjanak
vonatkozasaban a Jelenlegl 10 szamit6gép koziil viszont csak 3 gép kapott 0ij operacids
rendszert és csupdn egy 0j Office csomagot. Az elmult évben szinte minden hénapban
sziikséges volt 1-1 szamit6gép javitasara. Evrél évre probaljuk az informatikai
eszkOzparkunkat fejleszteni, amely nagy kihivisunk a koltségvetési keretszamok
sziikdssége miatt. Terveink szerint kb. 3 évre van szitkségiink ahhoz, hogy egyes
gépeket lecseréljiink €s minden eszkéziinkon jogtiszta szoftverek iizemeljenek.

* A mult évben beszereztiink egy nagyteljesitmény(i nyomtat6t, amely ki tudja szolgalni

a csalad és gyermekjoléti szolgalat megndvekedett adminisztraciéjanak nyomtatasi,
sokszorozasi igényeit.

Kerepes, 2019. majus 13.

o SOOI Ue—
oryath Vera
1nte§menyvezeto







